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A) Konditionen für den Kreditversicherungsvertrag mit der Euler Hermes Kreditversicherungs-AG

Die Höhe des Bonus und die Anzahl der
Stufen ergeben sich aus der „Tabelle
Treuebonus“.

Die vereinbarte Mindestprämie bleibt
davon unberührt.

4. Ändert sich die Prämienhöhe in Ab -
hängigkeit von der Schadenentwicklung?

Der Schadenfaktor im ersten Versiche-
rungsjahr beträgt 1.

In Abhängigkeit von der Schadenquote
(siehe Nr. 3) und der Anzahl von Schaden -
fällen in einem abgeschlossenen Ver -
sicherungsjahr kann sich der Schaden -
faktor für das folgende Versicherungsjahr
verändern. 

Die Höhe der Änderung des Schaden -
faktors ergibt sich aus der „Tabelle
Faktorveränderung“. 

Sofern in einem abgeschlossenen Ver -
sicherungsjahr eine Schadensituation C,
D, E oder F vorliegt, erhöht sich der  
Scha denfaktor für das folgende Ver siche -
rungs jahr um den in der „Tabelle Faktor-
veränderung“ angegebenen Prozentsatz.

Sofern in einem abgeschlossenen Ver -
sicherungsjahr eine Schaden situation A
vorliegt, wird für das folgende Versiche-
rungsjahr die jeweils letzte Erhöhung des
Schadenfaktors zurückgenommen.

Liegt uns diese Mitteilung nicht recht -
zeitig vor, sind wir berechtigt, die Prämie
auf Basis des zuletzt zugrunde gelegten
Umsatzes zuzüglich 20 % zu berechnen.

3. Gibt es einen Bonus?

Ab dem zweiten Versicherungsjahr erhal -
ten Sie einen Treuebonus in Form einer
Prämienrückvergütung auf die für das Ver -
sicherungsjahr geleistete Jahresprämie
(ohne Versicherungsteuer), sofern die
Schadenquote zum Abschluss des jewei-
ligen Versicherungsjahres 0 % beträgt.
Der Bonus beginnt mit Treuestufe 1. Im
letzten Versicherungsjahr entfällt der
Bonus.

Die Schadenquote ist die Relation der im
abgelaufenen Versicherungsjahr aus -
gezahlten Entschädigungen abzüglich
unseres Anteils an den im selben Ver -
sicherungsjahr eingegangenen Rück -
flüssen aus Zahlungen und Erlösen, die
bei der Ausfallberechnung nicht berück-
sichtigt wurden, zu der in dem Versiche-
rungsjahr entrichteten  Prämie (ohne
 Versicherungsteuer).

Beträgt die Schadenquote in einem ab -
geschlossenen Versicherungsjahr 0 %,
wird der Bonus für das folgende Ver -
sicherungsjahr um eine Stufe erhöht. Ist
die Schadenquote jedoch höher als 0 %,
wird der Bonus für das folgende Ver -
sicherungsjahr um eine Stufe reduziert.

1. Wie und auf welcher Basis wird die
Prämie berechnet?

Ihre Jahresprämie wird zu Beginn eines
Versicherungsjahres aus Ihrem prämien-
pflichtigen Umsatz, multipliziert mit dem
vereinbarten Prämiensatz und dem gül -
tigen Schadenfaktor (siehe Nr. 4),
berechnet und kaufmännisch auf ganze
Euro-Beträge gerundet. 

Ihr prämienpflichtiger Umsatz ergibt sich
aus Ihrem Gesamtumsatz im letzten ab -
geschlossenen Geschäftsjahr abzüglich 
– Barumsätze,
– Umsätze, die gemäß § 1 Nr. 1 AVB

nicht versichert sind,
– Umsätze mit öffentlich-rechtlichen

Abnehmern,
– Umsätze mit Privatpersonen,
– Umsätze mit Beteiligungsgesell-

schaften (im Sinne von § 2 Nr. 1,
letzter Spiegelstrich AVB).

Die Prämie (ohne Versicherungsteuer) pro
Versicherungsjahr beträgt mindestens
2.000 EUR („Mindestprämie“).

2. Welche Angaben müssen Sie uns
wann für die Prämienberechnung melden
und was passiert, wenn diese Meldung
nicht vorliegt?

Zu Beginn eines jeden Versicherungs -
jahres teilen Sie uns unverzüglich Ihren
prämienpflichtigen Umsatz gemäß vor-
stehender Nr. 1 mit.

Tabelle Treuebonus Prämienrückvergütung pro Stufe
Stufe 1 2 3 4 5
Bonus 10 % 15 % 20 % 25 % 30 %

Tabelle Faktorveränderung Erhöhung des Schadenfaktors (in %)
Schadenquote Anzahl Schadenfälle Schadensituation
von bis (in %) 0 – 1 2 – 5 > 5

0 – 30 0 0 0 A
31 – 100 0 0 0 B

101 – 150 10 40 50 C
151 – 200 30 60 80 D
201 – 250 40 80 100 E

> 250 60 100 120 F
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B) Konditionen für den Vertrag über die Kreditprüfung und den Bonitäts-Check (BoniCheck)
mit der Euler Hermes Forderungsmanagement GmbH

Kreditprüfungsgebühren

für Kunden mit Sitz in Deutschland: 35 EUR (zuzüglich Mehrwertsteuer)
pro Kunde und Versicherungsjahr

für Kunden mit Sitz außerhalb Deutschlands: 50 EUR (zuzüglich Mehrwertsteuer)
pro Kunde und Versicherungsjahr

Bei Vereinbarung eines Vertrages ohne BoniCheck reduzieren sich die vorgenannten Gebühren um jeweils 10 EUR.

C) Konditionen für den Inkassovertrag mit der Euler Hermes Collections GmbH

Es gelten die Inkassokonditionen gemäß den entsprechenden Unterlagen der Euler Hermes Collections GmbH  (Bestandteil der
Inkasso-Mappe).
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