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Versicherungsnehmer

Postfach

PLZ, Ort Gespréchspartner
Strale Tel.

PLZ, Ort Fax

Branche Grindungsjahr ~ Datum

zu unterschreiben.

Soweit ein Versicherungsvertrag Gber ein Grol3risiko im Sinne von Art. 10 Abs. 1 Nr. 3 VVGEG abgeschlossen wird,
sind nur die Seiten 1 und 2 auszufullen. Liegen die Kriterien fiir ein GroRrisiko nicht vor, ist zusatzlich die Seite 3 auszufullen und

Ein GroRrisiko liegt vor, wenn bei dem Versicherungsnehmer mindestens zwei der folgenden drei Merkmale vorliegen:

Bilanzsumme hoher als EUR 6,3 Mio. [(lja [ nein
Nettoumsatzerlose hoher als EUR 12,8 Mio. [1ja [ nein
Mehr als 250 Mitarbeiter [Jja O nein
Bestand oder besteht eine
Vertrauensschadenversicherung [lja, [ nein Versicherer Laufzeit

Vertrauensschaden in den letzten 5 Jahren

Versicherungsumfang

Ungeklarte Verluste in den letzten 5 Jahren

Vertragsbeginn am

Versicherungssumme

Selbstbeteiligung gem. § 11 Nr. 1

(Vertragslaufzeit 5 Jahre) EUR AVB-Vertrauensschaden 2008
EUR
Angebot vom Angebot-Nr. Jahrespramie EUR

Anzahl der Vertrauenspersonen aller versicherten Unternehmen

(zzgl. Versicherungsteuer)

Anzahl der davon kaufm. davon techn. davon Organmitglieder Fremdpersonal  Vertrauens-
Arbeitnehmer Angestellte Angestellte Lohnempfanger bis20% Zeitarbeits- personen
Beteiligung krafte insgesamt

Firmierung und Anschriften der mit zu versichernden Unternehmen

Anmerkungen:

Euler Hermes Tel. +49 (0) 40/88 34-0 Commerzbank AG, Hamburg Vorsitzender des Aufsichtsrats:

Kreditversicherungs-AG Fax +49 (0) 40/88 34-77 44 BLZ 200 800 00, Konto 09 157 608 00 Wilfried Verstraete

Friedensallee 254, 22763 Hamburg info.de@eulerhermes.com IBAN: DE46200800000915760800 Vorstand:

Postanschrift: 22746 Hamburg www.eulerhermes.de BIC: DRESDEFF200 Ralf Meurer, Vorsitzender;
USt-ID-Nr. DE 118 617 655 Dr. Hans Janus, Juliane Kutter,
Sitz der Gesellschaft: Hamburg Gert SchloRmacher, Dr. Robert Walter

wssssont0  Ein Unternehmen der Allianz @)

Registergericht: Hamburg HRB 5160



Hinweise

Vertragsgrundlagen

Die gegenseitigen Rechte und Pflichten
regeln sich nach dem Angebot des Ver-
sicheres, dem Antrag, den Allgemeinen
Bedingungen fir die Vertrauensschaden-
versicherung (AVB-Vertrauensschaden
2008), ggf. nebst Zusatzbedingungen
und den gesetzlichen Bestimmungen.
Besondere Vereinbarungen sind nur ver-
bindlich, wenn sie von der Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG in dem Versiche-
rungsschein aufgenommen bzw. schrift-
lich bestatigt worden sind. Die selbstan-
dige Abgabe von Deckungszusagen ist
den Versicherungsvermittlern und
-maklern untersagt und ohne rechtliche
Wirkung.

Verantwortlichkeit fiir den Antrag

Der Antragsteller ist allein fir Richtigkeit
und Vollstandigkeit der Angaben im
Antrag verantwortlich, auch wenn eine
andere Person die Niederschrift vor-
nimmt. Striche und sonstige Zeichen
oder Nichtbeantwortung gelten als Ver-
neinung. Unrichtige Beantwortung der
Fragen nach Gefahrenumstédnden sowie
arglistiges Verschweigen auch sonstiger
Gefahrenumstande konnen die Euler
Hermes Kreditversicherungs-AG berech-
tigen, den Versicherungsschutz zu ver-
sagen.

Bindungsfrist
Der Antragsteller halt sich an den Antrag
2 Monate gebunden.

Pramie

Bei 1/2jahrlicher Zahlung wird ein Zu-
schlag von 3%, bei 1/4jahrlicher Zahlung
ein Zuschlag von 5% auf die Pramie
erhoben. Die Mindestprémie betragt
EUR 500,

Nebengebiihren und Kosten

AulRer der gesetzlichen Versicherung-
steuer werden keine Nebengebuhren
und Kosten erhoben. Insbesondere sind
die Versicherungsvermittler und -makler
nicht berechtigt, ihrerseits von dem Ver-
sicherungsnehmer irgendwelche
Gebuhren oder Kosten fir die Aufnahme
des Antrags oder aus anderen Griinden
zu erheben.

Definition

Aulenstehende Dritte im Sinne von

& 2Nr. 1d) und e) AVB-Vertrauensscha-
den 2008 sind Personen, mit denen zu
keinem Zeitpunkt ein Vertragsverhaltnis
zu einer der versicherten Gesellschaften
bestand.

Anwendbares Recht und zustindige
Aufsichtsbehorde

Auf den Versicherungsvertrag findet
deutsches Recht Anwendung.

Zustandige Aufsichtsbehoérde ist die
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungen
— Bereich Versicherungen —
Graurheindorfer StralRe 108

53117 Bonn.
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Erklarung zur Datenverarbeitung
Wir willigen ein, dass die Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG im erforder-
lichen Umfang Daten, die sich aus
den Antragsunterlagen oder der Ver-
tragsdurchfiihrung (z. B. Beitrdge, Ver-
sicherungsfalle, Risiko-/Vertrags-
anderungen) ergeben, an Riickver-
sicherer zur Beurteilung des Risikos
und zur Abwicklung der Riickver-
sicherung sowie zur Beurteilung des
Risikos und der Anspriiche an andere
Versicherer Ubermittelt. Diese Einwilli-
gung gilt auch fir entsprechende Pri-
fungen bei anderweitig beantragten
Vertragen und bei kiinftigen Antragen.

Wir willigen ferner ein, dass die Unter-
nehmen der Euler Hermes Kreditver-
sicherungsgruppe/Allianz Gruppe
unsere allgemeinen Antrags-, Ver-
trags- und Leistungsdaten in gemein-
samen Datensammlungen fithren
und an die fir uns zustandigen Ver-
mittler weitergeben, soweit dies der
ordnungsgemalen Durchfiihrung
unserer Versicherungsangelegen-
heiten dient. Diese Einwilligung gilt
nur, wenn der Antragsteller bei An-
tragstellung vom Inhalt des Merk-
blattes zur Datenverarbeitung Kennt-
nis nehmen konnte, das ihm vor Ver-
tragsabschluss, auf Wunsch auch
sofort, Gberlassen wird.

Hiermit beantragen wir den Abschluss einer Vertrauensschadenversicherung gemaf vorstehenden Angaben.

Der Antragsteller bestatigt mit seiner Unterschrift, dass er eine Kopie dieses Antrages, der Allgemeinen Bedingungen fir die Ver-
trauensschadenversicherung (AVB-Vertrauensschaden 2008), ggf. entsprechende Zusatzbedingungen und die Mitteilung nach
§ 19 Abs. 5 VVG Uber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflichten sowie das Merkblatt zur Datenverarbeitung

erhalten hat.

Ort und Datum

Vermerke des Versicherers

Antragsannahme

Vermittler-Nr.

Bezirk

VSNR

ZAV

Stempel und Unterschrift des Antragstellers

Lastschrift-Einzugsverfahren

Der Antragsteller ist damit einverstanden, dass die Pramien im Lastschrift-Einzugsver-
fahren von folgendem Konto eingezogen werden:

[1ja, [ nein

Institut

Konto-Nr.

wsssasouo  Ein Unternehmen der Allianz @) [2]
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Bitte diese Seite nur ausfiillen und unterschreiben, soweit kein Vertrag iiber ein GroRrisiko geschlossen wird.
Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre im Antrag abgegebenen Vertragserklarungen gemals § 8 Abs. 1 VVG innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Griinden in Textform widerrufen. Die Frist beginnt, wenn Ihnen der Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschliefSlich
unserer Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie die Vertragsinformationen (Informations- und Produktinformationsblatt zur
Vertrauensschadenversicherung) und diese Belehrung zugegangen sind. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige

Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an die Euler Hermes Kreditversicherungs-AG, Friedensallee 254, 22763 Hamburg.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs hat Euler Hermes nur den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil

der Prdmien zu erstatten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz schon vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.
Diese Zustimmung wird durch die Beantragung eines konkreten Vertragsbeginns erteilt. Prémienerstattungen werden
unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs ausgezahlt.

Der Antragsteller bestatigt mit seiner Unterschrift, dass er (Zutreffendes bitte ankreuzen)

gemal § 6 Abs. 1 VVG beraten worden ist.

ein Beratungsprotokoll gem. § 6 Abs. 2 VVG erhalten hat.

auf die Beratung und Dokumentation i.S.v. § 6 Abs. 3 VVG schriftlich verzichtet hat.

Informationen zur Vertrauensschadenversicherung gemafs § 1 VVG-InfoV erhalten hat.

das Produktinformationsblatt gemald § 4 VVG-InfoV zur Vertrauensschadenversicherung erhalten hat.

Uber sein Widerrufsrecht nach § 8 Abs. 1 VVG belehrt worden ist.

oooood

Ort und Datum Stempel und Unterschrift des Antragstellers

wssssonto  Ein Unternehmen der Allianz () [3]
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Mit dem Abschluss einer
Vertrauensschadenver-
sicherung haben Sie die
richtige Entscheidung fur
die Absicherung lhres
Unternehmens getroffen.

Wir freuen uns auf die
Zusammenarbeit.

lhre

Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG



Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG
uiber die Folgen einer Verletzung
der gesetzlichen Anzeigepflicht

Damit wir lhren Versicherungsantrag prifen kdnnen, ist es notwendig,
dass Sie alle vom Versicherer gestellten Fragen wahrheitsgemaf3 und
vollsténdig beantworten. Es sind auch solche Umstande anzugeben,
denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Versicherungsschutz gefahrden, wenn
Sie unrichtige oder unvollsténdige Angaben machen. Néhere Einzel-
heiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kénnen Sie der
nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Antragsstellung verpflichtet, alle Ihnen bekannten
gefahrerheblichen Umstdnde, nach denen wir in Textform gefragt haben,
wahrheitsgemaf und vollstandig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer
Antragsstellung, aber vor Vertragsannahme in Textform nach gefahr-
erheblichen Umsténden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige ver-
pflichtet.

Welche Folgen konnen eintreten, wenn eine vorvertragliche
Anzeigepflicht verletzt wird?

1.  Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kénnen wir vom Vertrag
zurlcktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz
noch grobe Fahrlassigkeit vorliegen.

Bei grob fahrléssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Riick-
trittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht ange-
zeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten.

Im Fall des Ruicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den
Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch

zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht
richtig angegebene Umstand

—weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
—noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

urséchlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die
Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Ruiicktritt steht uns der Teil der Prémie zu, welcher der bis
zum Wirksamwerden der Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit
entspricht.

2. Kiindigung

Konnen wir nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil Sie die vorvertragliche
Anzeigepflicht lediglich einfach fahrldssig oder schuldlos verletzt haben,
konnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatten.

Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG
Friedensallee 254, 22763 Hamburg
Postanschrift: 22746 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0

Fax +49 (0) 40/88 34-77 44
info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de
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3. Vertragsdnderung

Koénnen wir nicht zurlcktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrenumstdnde, wenn auch

zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten, werden die anderen
Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die
Anzeigepflicht fahrldssig verletzt, werden die anderen Bedingungen
rickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos
verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versi-
cherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch die Vertragsédnderung die Pramie um mehr als 10%
oder schlieRen wir die Gefahrabsicherung fur den nicht angezeigten
Umstand aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach
Zugang unserer Mitteilung Uber die Vertragséanderung fristlos kiindigen.
Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung nochmals geson-
dert hinweisen.

4. Ausiibung unserer Rechte

Wir kdnnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung oder zur Ver-
tragsanderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen.
Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung

der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte Recht begriindet,
Kenntnis erlangen. Bei der Austibung unserer Rechte haben wir die
Umstande anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stiitzen. Zur Begriin-
dung kénnen wir nachtraglich weitere Umstdnde angeben, wenn fir
diese die Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Riicktritt, zur Kindigung oder
zur Vertragséanderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung
erléschen mit Ablauf von fiinf Jahren nach Vertragsschluss. Die Frist
betrdgt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig
verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person
vertreten, so sind beztiglich der Anzeigepflicht, des Ricktritts, der Kiin-
digung, der Vertragsénderung und der Ausschlussfrist fir die Ausiibung
unserer Rechte die Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als auch
Ihre eigene Kenntnis und Arglist zu beriicksichtigen. Sie kdnnen sich
darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder grob fahrldssig
verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch
Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zur Last fallt.

Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Wilfried Verstraete

Vorstand:

Ralf Meurer, Vorsitzender;

Dr. Hans Janus, Juliane Kutter,

Commerzbank AG, Hamburg

BLZ 200 800 00, Konto 09 157 608 00
IBAN: DE46200800000915760800
BIC: DRESDEFF200

USt-ID-Nr. DE 118 617 655

Sitz der Gesellschaft: Hamburg
Registergericht: Hamburg HRB 5160

Gert SchloRmacher, Dr. Robert Walter



Allgemeine Bedingungen Emll EULER HERMES

fiir die Vertrauensschadenversicherung Kreditversicherung
(AVB-Vertrauensschaden 2008)

§1 Gegenstand der Versicherung § 1 Gegenstand der Versicherung

§2 Umfang des Versicherungsschutzes Die Euler Hermes Kreditversicherungs-AG (im Folgenden Euler Hermes
genannt) ersetzt dem Versicherungsnehmer die Vermdgensschaden,

§3 Geltungsbereich die ihm durch vorsétzliche unerlaubte Handlungen, die nach den gesetz-
lichen Bestimmungen zum Schadenersatz verpflichten, unmittelbar

§4 Beginn des Versicherungsschutzes zugefligt werden.

§5 Ende des Versicherungsschutzes § 2 Umfang des Versicherungsschutzes

§6 Versicherungsfall 1. Euler Hermes bietet Versicherungsschutz fur alle durch Handlungen

im Sinne von § 1 AVB wahrend der Vertragslaufzeit verursachte Schaden,
§7 Voraussetzungen der Entschadigungsleistung
a) die dem Versicherungsnehmer selbst durch Vertrauenspersonen

§8 Vertrauenspersonen (8 8 AVB) zugefuigt werden.

§9 Mitversicherte Unternehmen b) die dem Versicherungsnehmer dadurch entstehen, dass Vertrauens-
personen Dritten unmittelbar einen Schaden zuftgen, fir den der

§10 Versicherungssumme Versicherungsnehmer haftet.

§11 Selbstbeteiligung c) die dem Versicherungsnehmer dadurch entstehen, dass Vertrauens-
personen vorsétzlich und unberechtigt der Geheimhaltung unterliegende

§12 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers Informationen, Verfahren bzw. Substanzen oder sonstige Betriebs-
geheimnisse an unberechtigte Dritte weitergeben. In Abdnderung von

§13 Fahrlassiges Mitwirken § 14 Nr. 3. AVB ist entgangener Gewinn mitversichert.

§14 Nicht erstattungsfahige Schaden d) die dem Versicherungsnehmer von aulenstehenden Dritten durch
unmittelbare und rechtswidrige Eingriffe in die elektronische Datenver-

§15 Pramienzahlung arbeitung des Versicherungsnehmers zugefiigt werden, soweit der Dritte

sich dabei am Vermdgen des Versicherungsnehmers bereichert hat.
§16 Zahlung der Entschadigung, Vertragswahrung, Abtretung
Dar(ber hinaus werden auch folgende zielgerichtete, durch aulRenste-

§17 Vorlaufige Entschddigung hende Dritte vorsatzlich verursachte, unmittelbare Vermdgensschaden
versichert, ohne dass es auf die Bereicherungsabsicht des Dritten

§18 Rechtsiibergang ankommt: Wiederherstellungskosten, Wiederbeschaffungskosten der
beschadigten Software, Daten und Dateien und Mehrkosten, soweit der

§19 Kiindigung nach dem Versicherungsfall Versicherungsnehmer nicht anderweitig Schadenersatz erlangen kann.

§20 Laufzeit des Versicherungsvertrages e) die dem Versicherungsnehmer wahrend der Laufzeit des Versiche-
rungsvertrages als Tauschungsschaden von aulRenstehenden Dritten

§21 Schlussbestimmungen durch jede Form von Betrug, Urkundenfalschung oder Urkundenunter-

driickung in der Absicht, sich selbst oder einen Dritten rechtswidrig zu
bereichern, zugefligt werden; dies gilt auch, wenn der Schaden in Form
der Ersatzpflicht des Versicherungsnehmers gegentiber einem anderen
Dritten entsteht.

2. Euler Hermes erstattet dem Versicherungsnehmer —im Rahmen der
Versicherungssumme — auch nachweislich entstandene externe Schaden-
ermittlungs- und externe Rechtsverfolgungskosten zusammen bis zu
20 % des versicherten unmittelbaren Schadens sowie zusatzlich ent-
standene interne Schadenermittlungs- und interne Rechtsverfolgungs-
kosten bis zu 2% des versicherten unmittelbaren Schadens.

Darlber hinausgehende Kosten werden ebenfalls ersetzt, sofern die
kostenauslésenden MalRnahmen mit Euler Hermes vorab abgestimmt
wurden.

§ 3 Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz gilt weltweit.

Euler Hermes Tel. +49 (0) 40/88 34-0 Commerzbank AG, Hamburg Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Kreditversicherungs-AG Fax +49 (0) 40/88 34-77 44 BLZ 200 800 00, Konto 09 157 608 00 Wilfried Verstraete
Friedensallee 254, 22763 Hamburg info.de@eulerhermes.com IBAN: DE46200800000915760800 Vorstand:
Postanschrift: 22746 Hamburg www.eulerhermes.de BIC: DRESDEFF200 Ralf Meurer, Vorsitzender;
USt-ID-Nr. DE 118 617 655 Dr. Hans Janus, Juliane Kutter,
Sitz der Gesellschaft: Hamburg Gert SchloRmacher, Dr. Robert Walter
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§ 4 Beginn des Versicherungsschutzes

1. Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein
festgelegten Zeitpunkt.

2. Schéden, die vor Versicherungsbeginn verursacht wurden, dem Ver-
sicherungsnehmer im Zeitpunkt des Abschlusses des Versicherungsver-
trages aber noch nicht bekannt waren, kdnnen durch besondere schrift-
liche Vereinbarung mitversichert werden (Rickwartsversicherung).

3. Die wéhrend der Laufzeit des Versicherungsvertrages neu hinzu-
kommenden Vertrauenspersonen sind mit der Aufnahme ihrer vertrags-
gemalen Tatigkeit fir den Versicherungsnehmer — fir das laufende
Versicherungsjahr préamienfrei —automatisch in die Versicherung ein-
geschlossen.

§ 5 Ende des Versicherungsschutzes

1. Fur Vertrauenspersonen, die bereits einen Versicherungsfall verursacht
haben, erlischt der Versicherungsschutz firr zukiinftige Handlungen in
dem Zeitpunkt, in dem der Versicherungsnehmer von der unerlaubten
Handlung Kenntnis erlangt.

2. Der Versicherungsschutz erlischt fir Vertrauenspersonen 12 Monate
nach ihrem Ausscheiden aus den Diensten des Versicherungsnehmers —
spatestens mit Ablauf des Versicherungsvertrages — und fir mitver-
sicherte Unternehmen an dem Tag, an dem der Versicherungsnehmer
seine Mehrheitsbeteiligung verliert.

§ 6 Versicherungsfall

Der Versicherungsfall tritt ein, sobald eine Vertrauensperson oder ein
in den Versicherungsschutz einbezogener aulRenstehender Dritter eine
vorsdtzliche unerlaubte Handlung im Sinne des § 1 AVB begeht.

§ 7 Voraussetzungen der Entschddigungsleistung

1. Eine Entschadigungsleistung setzt voraus, dass der Versicherungs-
nehmer den Grund und die Héhe der Schadenersatzverpflichtung eines
namentlich identifizierten und benannten Schadenstifters nachweist.

2.Kann der Versicherungsnehmer trotz seiner Ermittlungen den Tater
nicht identifizieren, wird eine Entschadigung gleichwohl geleistet, wenn
sich aus den vom Versicherungsnehmer zur Verfiigung gestellten Unter-
lagen ergibt, dass der eingetretene Schaden nach dem Tathergang mit
Gberwiegender Wahrscheinlichkeit ein Schaden im Sinne der §§ 1 und
2 AVBiist.

Eine GegenUberstellung von Soll- und Istbestand ohne Aufkldrung der
Entstehung von etwaigen Differenzen oder statistisch ermittelte Daten
reichen als Nachweis fir einen Versicherungsfall nicht aus.

Euler Hermes kann vor einer Schadenregulierung zur weiteren Aufkla-
rung des Schadensachverhaltes auf eigene Kosten weitere Ermittlungen
durchfihren oder einen Sachverstandigen beauftragen.

3. Beziiglich Schdden im Sinne von § 2 Nr. 1. d) 2. Absatz AVB wird vor-
ausgesetzt, dass

— der Versicherungsnehmer seine EDV-Systeme mit einem Schutz/Fire-
wall gegen unberechtigtes Eindringen und einer Virenschutzsoftware
ausgestattet hat, die auf dem technisch neuesten Stand gehalten und
laufend aktualisiert werden;

— unberechtigte Angriffe von den EDV-Systemen erkannt und protokol-
liert werden;

— fur unterschiedliche Stufen von Befugnisebenen individuelle — monat-
lich zu wechselnde — Passworter eingesetzt werden;

—Daten und jeweils der letzte Releasestand der Programme tdglich
gesichert/dupliziert werden, wobei Kopien der Datentrager gesondert
und sicher zu verwahren sind.

0555200110 Ein Unternehmen der Allianz @)

2]

=N EULER HERMES

Kreditversicherung

4. Bei Schiden, die von Vertrauenspersonen im Sinne von § 8 Nr. 2. AVB
verursacht wurden, muss der Versicherungsnehmer zusétzlich nach-
weisen, dass diese Schaden vorsatzlich zum Nachteil des Versicherungs-
nehmers und in der Absicht verursacht wurden, sich selbst einen rechts-
widrigen Vermogensvorteil zu verschaffen. Die Absicht, eine erhéhte
Vergltung (Bezlge, Gehélter, Tantiemen, Boni, Gewinnbeteiligungen
usw.) zu erlangen, reicht hierfir nicht aus. Die Entschadigungsleistung
wird um den Prozentsatz gekirzt, der der Beteiligung der Vertrauens-
person am Gesellschaftskapital im Zeitpunkt der Schadenverursachung
entspricht.

5. Bei Schaden im Sinne von § 2 Nr. 1. ¢) AVB ist Voraussetzung einer
Entschadigungsleistung, dass der Schadenersatzanspruch des Versiche-
rungsnehmers gegen die betreffende Vertrauensperson dem Grunde
und der Hohe nach durch ein notarielles Schuldanerkenntnis mit Unter-
werfung unter die Zwangsvollstreckung bzw. durch einen rechtskrafti-
gen, vollstreckbaren Schuldtitel gegen die Vertrauensperson belegt
wird. § 7 Nr. 2. AVB gilt nicht.

§ 8 Vertrauenspersonen

Vertrauenspersonen sind samtliche zum Zeitpunkt der Schadenverur-
sachung aufgrund eines Arbeits- oder Dienstvertrages beschaftigten

1. Arbeitnehmer, Aushilfen, Volontare, Auszubildende und Praktikanten,

2. Vorstandsmitglieder, Geschaftsfihrer, Aufsichts-, Verwaltungs- und
Beirdte, sofern sie nicht mit mehr als 20 % am Gesellschaftskapital betei-
ligt sind,

3. Zeitarbeitskrafte,

4. Personen, die im Auftrag des Versicherungsnehmers oder eines
beauftragten dritten Unternehmens in den Rdumlichkeiten des
Versicherungsnehmers in arbeitnehmeréhnlicher Position tatig sind.

5. Personen, die im Auftrag des Versicherungsnehmers oder eines
beauftragten dritten Unternehmens mit der Installation, Wartung oder
Betreuung der EDV-Geréte (Hardware) oder mit der Entwicklung,
Betreuung oder Wartung von EDV-Programmen (Software) betraut sind
(EDV-Service-Personal), auch dann, wenn sie nur per Dateniibertragung
tatig werden.

Die Vertrauenspersonen im Sinne von § 8 Nrn. 3. bis 5. AVB gelten nur
wahrend ihrer vertragsgemaRen Tatigkeit fir den Versicherungsnehmer
als Vertrauenspersonen. Euler Hermes haftet fur die von diesem Perso-
nenkreis verursachten Schaden nur, soweit nicht anderweitig Schaden-
ersatz erlangt werden kann.

§ 9 Mitversicherte Unternehmen

1. Mitversichert sind alle Unternehmen, an denen der Versicherungs-
nehmer direkt oder indirekt mit mehr als 50 % des stimmberechtigten
Kapitals beteiligt ist. Fr die mitversicherten Unternehmen gelten die in
Bezug auf den Versicherungsnehmer getroffenen Bestimmungen ent-
sprechend.

2. Die Korrespondenz und der Zahlungsverkehr erfolgen grundsétzlich
zwischen Euler Hermes und dem Versicherungsnehmer.

3. Die wahrend der Laufzeit des Versicherungsvertrages neu hinzukom-
menden Unternehmen im Sinne von § 9 Nr. 1. AVB sind mit Wirkung ab
Erwerbs- bzw. Grindungsdatum — fir das laufende Versicherungsjahr
pramienfrei —automatisch in die Versicherung einbezogen, sofern diese
Euler Hermes gemals § 12 Nr. 2. AVB vor Beginn des néchsten Versiche-
rungsjahres gemeldet werden. Der Versicherungsschutz erstreckt sich
in diesen Fallen jedoch nicht auf Schéden, die vor der Einbeziehung ver-
ursacht wurden.



§ 10 Versicherungssumme
1. Die Versicherungssumme steht fr

a) samtliche wéhrend eines Versicherungsjahres vom Versicherungs-
nehmer entdeckten Schaden und

b) alle von einer Person wahrend der gesamten Laufzeit des Versiche-
rungsvertrages allein oder gemeinschaftlich mit anderen verursachten
Versicherungsfalle und

¢) alle schadenverursachenden Handlungen einer oder mehrerer Perso-
nen, wenn die Handlungen eine Tateinheit darstellen bzw. in einem
rechtlichen oder wirtschaftlichen Zusammenhang stehen, abziglich der
vereinbarten Selbstbeteiligung zur Verfigung.

2. Bei einer Anhebung der Versicherungssumme steht der Differenz-
betrag nur fir diejenigen Schaden/Schadenteile zur Verfiigung, die
nach dem Anhebungszeitpunkt neu verursacht werden.

3. Nach Beendigung des Versicherungsvertrages entdeckte Schaden
werden auf die Entschadigungsleistung des letzten Versicherungsjahres
angerechnet und bis zur Ausschopfung der Versicherungssumme
ersetzt.

4.Fir alle in einem Versicherungsjahr entdeckten Schaden im Sinne
von §8§ 2 Nr. 1.¢) und 2 Nr. 1. d) Absatz 2 sowie 2 Nr. 1. e) AVB ist die
Entschédigungsleistung im Rahmen der Versicherungssumme jeweils
auf 20 % der vereinbarten Versicherungssumme, hochstens auf jeweils
EUR 1.000.000,00 begrenzt.

§ 11 Selbstbeteiligung

1. Der Versicherungsnehmer tragt von jedem Schaden die im Versiche-
rungsschein festgelegte Selbstbeteiligung.

2. Kann der Tater nicht namentlich identifiziert werden und ist entweder
keine oder gemals § 11 Nr. 1. AVB eine geringere Selbstbeteiligung als
EUR 5.000,00 vereinbart, so wird die Entschadigungsleistung um 10 %
des versicherten Schadens — mindestens jedoch um EUR 5.000,00 —
hochstens jedoch um 10 % der Versicherungssumme gekirzt. Fir den
Fall, dass gemadls § 11 Nr. 1. AVB eine hohere Selbstbeteiligung als

EUR 5.000,00 vereinbart ist, wird die Entschadigungsleistung mindestens
um den vereinbarten Betrag gekiirzt.

3.Bei Schaden im Sinne der §§ 2 Nr. 1.c) und 2 Nr. 1. d) Absatz 2 sowie
2 Nr. 1. e) AVB wird die Entschadigungsleistung um eine Selbstbeteili-
gung geméls § 11 Nr. 1. AVB — mindestens jedoch um EUR 25.000,00 —
gekarzt.

§ 12 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

1. Der Versicherungsnehmer hat Euler Hermes unverziiglich nach erhal-
tener Kenntnis jedes Vorkommnis schriftlich anzuzeigen, das sich nach
Klarung des Sachverhaltes als Versicherungsfall erweisen kdnnte, sowie
jeden Versicherungsfall, und zwar auch dann, wenn er keine Entschadi-
gungsanspriiche geltend machen kann oder will.

2. Der Versicherungsnehmer hat Euler Hermes jeweils vor Beginn des
Versicherungsjahres die Anzahl sémtlicher in diesem Zeitpunkt beschéf-
tigten Vertrauenspersonen zur Berechnung der nachsten Jahrespramie
sowie die Firmierungen und Anschriften der mitversicherten Beteili-
gungsgesellschaften zu melden.

3. Verletzungen von gesetzlichen oder vertraglich Gtbernommenen
Obliegenheiten durch einen Versicherten (Versicherungsnehmer oder
mitversichertes Unternehmen) missen die tbrigen Versicherten gegen
sich gelten lassen. Entsprechendes gilt, wenn es auf die Kenntnis eines
Versicherten ankommt.
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Euler Hermes ist im Einzelfall bei der Verletzung von gesetzlichen oder
vertraglichen Obliegenheiten durch den Versicherungsnehmer entspre-
chend den Regelungen des § 28 VWG von der Verpflichtung zur Leistung
frei.

§ 13 Fahrlassiges Mitwirken

Eine Entschadigungsleistung setzt nicht voraus, dass Vertrauenspersonen,
die bei der Entstehung eines Schadens lediglich fahrlassig mitgewirkt
haben, zivilrechtlich in Anspruch genommen werden. Euler Hermes ver-
zichtet bei diesen Personen auf einen Regress. Etwaige Einwendungen
aus § 81 VWG bleiben jedoch unberthrt.

§ 14 Nicht erstattungsfahige Schaden
Nicht erstattet werden Schéaden,

1. die durch Vertrauenspersonen verursacht werden, von denen der Ver-
sicherungsnehmer bei Versicherungsbeginn bzw. Einschluss in die Ver-
sicherung wusste, dass sie bereits vorsatzliche unerlaubte Handlungen

im Sinne von § 1 AVB begangen haben.

2. die zwar wéhrend der Laufzeit des Versicherungsvertrages verursacht
wurden, jedoch erst spéter als 2 Jahre nach Vertragsbeendigung Euler
Hermes angezeigt werden. § 12 Nr. 1. AVB bleibt unberdhrt.

3. des Versicherungsnehmers bzw. im Fall des § 2 Nr. 1. b) AVB des
geschédigten Dritten, die lediglich mittelbar verursacht werden (wie z. B.
entgangener Gewinn, Zinsen, Vertrags- bzw. Ordnungsstrafen, Lose-,
Erpressungs- oder Schmerzensgelder, Schdden im Zusammenhang mit
Diskriminierungen und Betriebsunterbrechung, Z6lle, Abgaben und
Gebuhren).

4. die von personlich haftenden Gesellschaftern oder Gesellschaftern
mit einem Anteilsbesitz von mehr als 20 % verursacht worden sind.

5. von aulenstehenden Dritten im Sinne § 2 Nr. 1. ) AVB,

a) die durch Vertrauenspersonen gemal3 § 8 AVB grob fahrlassig mit-
verursacht wurden und/oder

b) die im Zusammenhang mit der — berechtigten oder unberechtigten —
Gewdhrung, Behandlung oder Abwicklung von Darlehen und (Waren-)
Krediten einschliel3lich der Diskontierung bzw. Einldsung von Wechseln
oder Schecks entstehen, ganz gleichgtiltig, welcher Tatbestand vorliegt,
sowie Schiden aus der Ubernahme einer Biirgschaft und der — berech-
tigten oder unberechtigten — Stundung, Niederschlagung oder dem
Erlass einer Forderung oder die dadurch entstehen, dass der Versiche-
rungsnehmer im Zusammenhang mit dem Erwerb in- oder auslandischer
Unternehmen sowie von Immobilien, Edelsteinen oder im Zusammen-
hang mit Konnossementen/Frachtbriefen getduscht wird.

6. die nach den Grundbedingungen der Feuer- oder Einbruchdiebstahl-
versicherung versicherbar sind.

7. die durch Krieg, kriegerische Ereignisse, innere Unruhen, Terror,
Verfligungen von hoher Hand, héhere Gewalt, Kernenergie oder durch
Umwelteinwirkungen im Sinne des Umwelthaftungsgesetzes oder des
Wasserhaushaltsgesetzes mitverursacht worden sind.

§ 15 Pramienzahlung

1. Der Versicherungsnehmer hat die erste Pramie unverztglich nach
Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins und
Folgepramien bei Beginn jedes Versicherungsjahres oder im Zeitpunkt
der vereinbarten Falligkeit zu zahlen.

2. Die Folgen nicht rechtzeitiger Zahlung der ersten Pramie ergeben
sich aus § 37 VVG; im Ubrigen gilt § 38 VWGC.
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3. Endet das Versicherungsverhaltnis vor Ablauf der Vertragszeit oder
wird es nach Beginn rickwirkend aufgehoben oder ist es von Anfang an
nichtig, so gebthrt Euler Hermes die Prémie oder Geschéftgebuhr nach
dem Versicherungsvertragsgesetz (z. B.§ 39 VVQ).

4. Dem Versicherungsnehmer steht das Recht, gegen Pramienforderun-
gen der Euler Hermes mit einem Entschadigungsanspruch aus dem
Versicherungsvertrag aufzurechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht
auszulben, erst dann zu, wenn der Entschadigungsanspruch von Euler
Hermes anerkannt oder rechtskréftig festgestellt worden ist.

§ 16 Zahlung der Entschddigung, Vertragswahrung, Abtretung

1. Euler Hermes leistet die Entsch&digung, sobald die Leistungspflicht
dem Grunde und der Hohe nach nachgewiesen ist.

Ist die Leistungspflicht nur fur Teilbetrége eines im Ubrigen noch nicht
aufgekldrten Schadens dem Grunde und der Hohe nach festgestellt, so
erfolgt die Auszahlung fir diese Teilbetrage.

2. Vertragswahrung ist der ,,EURO" (EUR). Entsteht ein Schaden in einer
anderen Wahrung, so gilt fir die Berechnung der Entschédigungsleistung
der Referenzwechselkurs am Tag des Eintritts des Versicherungsfalls,
jedoch kein hoherer als der am Tag des Eingangs der schriftlichen Scha-
denmeldung bei Euler Hermes. Bei Serienschéaden gilt der Kurs zum
Zeitpunkt der letzten unerlaubten Handlung, jedoch kein héherer als
der am Tag des Eingangs der letzten Schadenmeldung.

FUr nicht notierte Wahrungen gilt der von der Deutschen Bundesbank
bzw. ersatzweise der von der Europaischen Zentralbank zum entspre-
chenden Zeitpunkt als Mittelkurs bekannt gegebene Umrechnungssatz.

3. Die Abtretung des Anspruches auf Auszahlung der Entschadigung
ist nur mit schriftlicher Einwilligung von Euler Hermes zuldssig. Die
Euler Hermes zustehenden Einreden sowie das Recht der Aufrechnung
bleiben auch dem Abtretungsempfanger gegeniber bestehen.

4.1m Ubrigen gilt § 14 VWG.
§ 17 Vorlaufige Entschadigung

Euler Hermes leistet eine vorldufige Entschadigung, sofern beim Zivil-
bzw. Arbeitsgericht eine Klage eingereicht worden ist oder eine Straf-
verfolgungsbehérde Anklage erhoben hat und der zugrunde gelegte
Sachverhalt ein Vertrauensschaden im Sinne der §§ 1, 2 AVB ist. Die
vorlaufige Entschadigung betragt maximal 50 % der eingeklagten Haupt-
forderung bzw. des aus der Anklageschrift hervorgehenden Vertrauens-
schadens, hochstens jedoch EUR 50.000,00.

Die vorlaufige Entschddigung steht unter dem Vorbehalt der Riickforde-
rung. Der Vorbehalt entféllt, wenn sich aus dem rechtskréftig abgeschlos-
senen arbeits-, zivil- oder strafrechtlichen Verfahren ergibt, dass ein
Vertrauensschaden im Sinne von §§ 1, 2 AVB vorliegt. Etwaige Einwen-
dungen und Ausschliisse im Sinne des Versicherungsvertrages, der AVB
und des Gesetzes Uber den Versicherungsvertrag (VVG) bleiben hiervon
unberthrt.

§ 18 Rechtsiibergang

1. Die Entschéadigungsleistung befreit den Schadenstifter nicht von seiner
Schadenersatzpflicht.

2. Der dem Versicherungsnehmer aufgrund eines Versicherungsfalls
zustehende Schadenersatzanspruch gegen die Vertrauensperson oder
einen anderen Dritten geht nach Mal3gabe des & 86 VVG auf Euler
Hermes Uber, soweit Euler Hermes dem Versicherungsnehmer den
Schaden ersetzt. Auf Verlangen von Euler Hermes hat der Versicherungs-
nehmer den Ubergang schriftlich zu bestatigen. Soweit die diesbez(ig-
lichen Rechte sowie Rechte, die zur Sicherung von Schadenersatzan-
spriichen eingerdumt worden sind, nicht kraft Gesetzes tibergehen, hat
der Versicherungsnehmer sie auf Euler Hermes zu tbertragen.
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3. Der bei dem Versicherungsnehmer aufgrund der Selbstbeteiligung
verbleibende Schadenersatzanspruch wird fir den Fall, dass Euler
Hermes das Regressverfahren betreibt, bereits jetzt an Euler Hermes
abgetreten. Die von Euler Hermes erzielten Regresserldse werden nach
Abzug etwaiger Vollstreckungs-, Gerichts- und Inkassokosten im Ver-
haltnis der Entschadigungsleistung zur Selbstbeteiligung aufgeteilt.

§ 19 Kiindigung nach dem Versicherungsfall

1. Nach Anzeige eines schadenverursachenden Versicherungsfalles
kénnen Euler Hermes und der Versicherungsnehmer den Versicherungs-
vertrag kiindigen.

2. Die Kuindigung ist schriftlich zu erkldren. Sie muss spatestens einen
Monat nach Abschluss der Verhandlungen Gber die Entschadigungs-
pflicht zugehen.

3. Der Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von einem Monat einzuhal-

ten. Der Versicherungsnehmer kann bestimmen, dass seine Kiindigung

sofort oder zu einem anderen Zeitpunkt, jedoch spatestens zum Schluss
des laufenden Versicherungsjahres wirksam wird.

4. Wird der Versicherungsvertrag nach einem Versicherungsfall gekiin-
digt, so hat Euler Hermes Anspruch auf eine zeitanteilige Pramie gem.
§ 39 VWG.

§ 20 Laufzeit des Versicherungsvertrages

Der Versicherungsvertrag verlangert sich um ein Jahr und weiter von Jahr
zu Jahr, wenn er nicht drei Monate vor seinem jeweiligen Ablauf vom
Versicherungsnehmer oder von Euler Hermes schriftlich gekindigt wird.

§ 21 Schlussbhestimmungen

1. Soweit nicht gesetzlich oder vertraglich anders geregelt, sind alle von
oder gegeniber Euler Hermes abzugebenden Erkldrungen, die das Ver-
sicherungsverhéltnis betreffen, nur wirksam, wenn sie schriftlich von
oder gegentiber Euler Hermes abgegeben werden. Euler Hermes geniigt
den in diesen Bedingungen geregelten Schriftformerfordernissen auch
durch maschinell erstellte Dokumente, die selbst ohne Unterschrift
wirksam sind.

2. Cerichtsstand fur alle aus dem Versicherungsvertrag entstehenden
Streitigkeiten ist Hamburg, wenn der Versicherungsnehmer Kaufmann
ist oder keinen allgemeinen Cerichtsstand im Inland hat oder seinen
Sitz nach Abschluss des Vertrages ins Ausland verlegt hat oder sein Sitz
oder gewdhnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klagerhebung nicht
bekanntist. In allen anderen Féllen gelten die gesetzlichen Gerichts-
stande nach §§ 17,21,29 ZPO und § 215 VVG.

3. Soweit nicht in diesen Allgemeinen Bedingungen und Zusatzbedin-
gungen oder durch besondere Vereinbarungen Abweichendes
bestimmt ist, gelten die gesetzlichen Vorschriften deutschen Rechts.



Schutz vor Veruntreuung

Auf einen Blick
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m Wie kann ich mich versichern?

m Vertragsgrundlagen der Vertrauensschadenversicherung

Allgemeine Bedingungen fiir die Vertrauensschadenver-
sicherung (AVB-Vertrauensschaden 2008).

Was ist versichert?

Euler Hermes ersetzt dem Versicherungsnehmer die Ver-
mogensschiden, die ihm durch vorsatzliche unerlaubte
Handlungen, die nach den gesetzlichen Bestimmungen
zum Schadenersatz verpflichten, unmittelbar zugefiigt
werden.

Versichert sind:

—von Vertrauenspersonen vorsatzlich verursachte Ver-
mogensschiden.

—Schéden durch Geheimnisverrat.

—vorsatzliche Schadigungen von Dritten (z. B. Geschéfts-
partnern) durch Vertrauenspersonen.

— Hackerschédden durch unmittelbare und rechtswidrige
Eingriffe in die elektronische Datenverarbeitung des
Versicherungsnehmers.

—Tauschungsschéden, die von aullenstehenden Dritten
durch Betrug verursacht werden.

Ersetzt werden im Rahmen der Versicherungssumme

ferner:

— externe Schadenermittlungs- und Rechtsverfolgungs-
kosten bis zu 20 % des versicherten Schadens.

- zusatzlich anfallende interne Schadenermittlungs-
und Rechtsverfolgungskosten bis zu 2 % des versicherten
Schadens.

Wer sollte sich versichern?
Jede Firma und jeder Arbeitgeber mit eigenen Arbeitneh-
mern.

Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG

Ein Unternehmen der Allianz ()

Friedensallee 254, 22763 Hamburg
Postanschrift: 22746 Hamburg

MaRgeschneiderter Versicherungsschutz! Die Vertrags-
gestaltung orientiert sich an Thren individuellen unter-
nehmensspezifischen Bediirfnissen.

Wer sind Vertrauenspersonen?

— Samtliche Arbeitnehmer einschlieRlich Aushilfen,
Volontére, Auszubildende, Praktikanten.

— Vorstandsmitglieder, Geschaftsfithrer, Aufsichts-,
Verwaltungs- und Beiréte.

— Fremdpersonal.

— Zeitarbeitskrafte.

Wo und wie lange gilt der Versicherungsschutz?

Die Versicherung gilt weltweit. Wahrend der Vertragslauf-
zeit gibt es keine zeitliche Beschrankung des Deckungs-
schutzes.

Wann entschiadigt

die Euler Hermes Kreditversicherungs-AG?

— Grundsatzlich, sobald die Leistungspflicht dem Grunde
und der Hohe nach nachgewiesen ist;

—jedoch ist bereits vor abschlie$ender Klarung der
Haftungsfrage eine Vorabentschiddigung von bis zu
EUR 50.000 moglich.

Wie weise ich den Schaden nach?

Sie ermitteln die Schadenhohe, den Tater und dessen
Haftung. Eine Tateridentifizierung ist jedoch nicht in
jedem Fall erforderlich.

Hinweis

Fiir Versicherungsnehmer, die keine GroRrisiken im
Sinne von Artikel 10 Absatz 1 Satz 2 Nr. 3 EGVVG sind,
haben wir die nach der VVG-InfoV erforderlichen Infor-
mationen und das Produktinformationsblatt beigefiigt.

Tel. +49 (0) 40/8834-0, Fax -50 25
info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

05 5521 0609



Schutz vor Veruntreuung
Schadenanzeige zur

Vertrauensschadenversicherung

Zutreffendes ankreuzen.
Senden Sie bitte den ausgefillten
Vordruck an die

Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG

Bereich 5

22746 Hamburg

1. Schadenverursacher

=N EULER HERMES

Kreditversicherung

Versicherungsschein-Nr.

VSV-Schaden-Nr.

Versicherungsnehmer, Versicherter

Postfach

PLZ, Ort

Stralle, Haus-Nr.

PLZ, Ort

Vorwahl/Telefon

zustandiger Ansprechpartner

Zahlung erbeten an (Kreditinstitut)

Kontoinhaber

BLZ

Konto-Nr.

Name, Vorname

geboren am in

Anschrift (StralSe, Haus-Nr.)

PLZ, Ort
beschaftigt seit als
Vergitung —— EUR

2. Beschéftigung des Schadenverursachers in den letzten dreiJahren vor der Einstellung durch Sie (Zeitraum, Arbeitgeber mit
Anschrift, schriftliche Auskiinfte und Zeugnisse in Fotokopie beiftigen)

3. Beschaftigen Sie den
Schadenverursacher weiter?

Hat der Schadenverursacher Kiindigungs-
schutzklage erhoben?

4. Hohe lhres Vermogensschadens

Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG

osss140609  Ein Unternehmen der Allianz @)

Friedensallee 254, 22763 Hamburg
Postanschrift: 22746 Hamburg

[1ja [ nein
[Jja [ nein

Gegenforderung des Schaden-
verursachers EUR

entlassen zum

Aktenzeichen des Arbeitsgerichts

Betrag EUR

verbleibender
Schaden EUR

Tel. +49 (0) 40/8834-0
Fax +49 (0) 40/8834-5029

info.de@eulerhermes.com

www.eulerhermes.de
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L] nein

5. Hatder Schadenverursacher ein L ja
Schuldanerkenntnis abgegeben, mit

dem er sich zur Riickzahlung des
Schadenbetrages verpflichtet? am

6. Hatder Schadenverursacher vorsatz-

in Hohe von

liches Handeln eingestanden?

7. Welche MaRnahmen haben Sie
ergriffen?

(Bitte fugen Sie ggf. Foto-

kopien des Vollstreckungsbe-
scheides, der Klage, des Urteils
oder der Strafanzeige bei.)

Flgen Sie bitte evtl. vorhandene schriftl. Erklarungen bei.

Mahn-/Vollstreckungsbescheid []ja [ nein
Schadenersatzklage []ja [ nein
Strafanzeige [1ja [ nein

Anschrift und Tagebuchnummer der Polizei

Anschrift und Aktenzeichen der Staatsanwaltschaft

Zur Vermeidung von Rechtsverlust — Beachten Sie bitte unbedingt etwaige tarifl. Ausschluss- und Verfallfristen.

8. Entdeckung des Schadens
am

durch wen?

in welcher Weise?

9. Wann, wo und in welcher Weise ist der Vermdgensschaden verursacht worden? (Bitte maglichst ausfuhrlich beantworten,
z. B. genaue Einzeldaten bei Verursachung in mehreren Teilbetrdgen, Name und Anschrift tatbeteiligter Dritter. Vorhandene Unter-
lagen, wie Priifungsberichte, Gestandnis oder Bericht des Schadenverursachers, beiftigen.)

10. Wann ist die Tatigkeit des Schaden-
verursachers vor der Entdeckung dieses am
Schadens zuletzt Gberprift worden?
11. Ergaben sich Unstimmigkeiten L] ja
oder Verdachtsmomente gegen den
Schadenverursacher?

12. Sind Sie bzw. ist das geschadigte Unter-[] ja
nehmen zum Vorsteuerabzug berechtigt?
13. Besteht fiir den Vermogensschaden [ ja
noch anderweitig Versicherungsschutz?

durch wen?

L] nein

welche?

(] nein

L] nein

Versicherungsschein-Nr.

Gesellschaft

Alle Angaben sind nach bestem Wissen und wahrheitsgemal erfolgt.
Mir/Uns ist bekannt, dass der Versicherer von der Verpflichtung zur Entschadigungsleistung frei ist, falls die Fragen vorsétzlich oder
grob fahrlassig unrichtig oder unvollstandig beantwortet worden sind.

Ort und Datum Unterschrift des Versicherungsnehmers/Versicherten

osss140609  Ein Unternehmen der Allianz @) [2]



Merkblatt zur Datenverarbeitung

Vorbemerkung

Versicherungen kénnen heute ihre Auf-
gabe nur noch mit Hilfe der elektroni-
schen Datenverarbeitung (EDV) erfullen.
Nur so lassen sich Vertragsverhdltnisse
korrekt, schnell und wirtschaftlich ab-
wickeln; auch bietet die EDV einen besse-
ren Schutz der Versichertengemeinschaft
vor missbrauchlichen Handlungen als die
bisherigen manuellen Verfahren. Die Ver-
arbeitung der uns bekannt gegebenen
Daten zu threr Person wird durch das
Bundesdatenschutzgesetz (BDSCG) gere-
gelt. Das BDSG schutzt allerdings nur
personenbezogene Daten, d.h. Daten von
natlrlichen Personen, nicht dagegen von
juristischen Personen oder Personen-
handelsgesellschaften. Danach ist die
Datenverarbeitung und -nutzung zu-
lassig, wenn das BDSG oder eine andere
Rechtsvorschrift sie erlaubt oder wenn
der Betroffene eingewilligt hat. Das BDSG
erlaubt die Datenverarbeitung und
-nutzung stets, wenn dies im Rahmen der
Zweckbestimmung eines Vertragsver-
haltnisses oder vertragsahnlichen Ver-
trauensverhaltnisses geschieht oder
soweit es zur Wahrung berechtigter Inter-
essen der speichernden Stelle erforder-
lich ist und kein Grund zu der Annahme
besteht, dass das schutzwdirdige Inter-
esse des Betroffenen an dem Ausschluss
der Verarbeitung oder Nutzung tUberwiegt.

Einwilligungserklarung

Unabhangig von dieser im Einzelfall vor-
zunehmenden Interessenabwagung und
im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrund-
lage fur die Datenverarbeitung istin thren
Versicherungsantrag eine Einwilligungs-
erklarung nach dem BDSG aufgenommen
worden. Diese gilt Gber die Beendigung
des Versicherungsvertrages hinaus, endet
jedoch schon mit Ablehnung des Antrags
oder durch lhren jederzeit moglichen
Widerruf. Wird die Einwilligungserklarung
bei Antragstellung ganz oder teilweise
gestrichen, kommt es u. U. nicht zu
einem Vertragsabschluss. Trotz Widerruf
oder ganz bzw. teilweise gestrichener

Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG
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Friedensallee 254, 22763 Hamburg
Postanschrift: 22746 Hamburg

Einwilligungserklérung kann eine Daten-
verarbeitung und -nutzung in dem be-
grenzten gesetzlich zuldssigen Rahmen,
wie in der Vorbemerkung beschrieben,
erfolgen.

Die vorgenannten Erlduterungen sind
allgemeinverbindlich fir alle Versicherer,
insofern auch glltig fur die Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG und die von uns
oder unseren Tochterunternehmen ange-
botenen Versicherungen und Dienstleis-
tungen. Folgende wesentliche Beispiele
fir Datenverarbeitung, -speicherung und
-nutzung sind zu nennen:

1. Datenspeicherung bei der
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG

Wir speichern Daten, die fir den Ver-
sicherungsvertrag notwendig sind. Das
sind zunachst Ihre Angaben im Antrag
(Antragsdaten). Weiter werden zum Ver-
trag versicherungstechnische Daten, wie
Kundennummer (Partnernummer), Ver-
sicherungssummen, Versicherungsdauer,
Beitrag, Bankverbindung sowie erforder-
lichenfalls die Angaben eines Dritten,

z. B. eines Vermittlers gefthrt (Vertrags-
daten). Bei einem Versicherungsfall spei-
chern wir Ihre Angaben zum Schaden.

2. Dateniibermittlung
an Riickversicherer

Im Interesse unserer Versicherungsneh-
mer haben wir stets auf einen Ausgleich
der von uns Gbernommenen Risiken zu
achten. Deshalb geben wir in vielen Fallen
einen Teil der Risiken an Riickversicherer
im In- und Ausland ab. Diese Rickver-
sicherer benétigen ebenfalls entspre-
chende versicherungstechnische Angaben
von uns, wie Versicherungsnummer, Bei-
trag, Art des Versicherungsschutzes und
des Risikos und Risikozuschlags sowie im
Einzelfall auch Ihre Personalien. Soweit
Rickversicherer bei der Risiko- und Scha-
denbeurteilung mitwirken, werden lhnen
auch die dafir erforderlichen Unterlagen
zur Verfligung gestellt.
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In einigen Féllen bedienen sich die Riick-
versicherer weiterer Riickversicherer,
denen sie ebenfalls entsprechende Daten
Ubergeben.

3. Dateniibermittlung an andere
Versicherungsunternehmen

In bestimmten Fallen (Doppelversiche-
rungen, gesetzlicher Forderungsuber-
gang, Mitversicherung) bedarf es eines
Austausches von personenbezogenen
Daten unter den Versicherern. Dabei
werden Daten des Betroffenen weiter-
gegeben, wie Name und Anschrift, Art
des Versicherungsschutzes und des
Risikos oder Angaben zum Schaden, wie
Schadenhohe und Schadentag.

4. Datenverarbeitung in und
aulBlerhalb der Unternehmensgruppe

Um unseren Kunden einen umfassenden
Versicherungsschutz anbieten zu kénnen,
arbeiten wir innerhalb unserer Unterneh-
mensgruppe zusammen.

Zur Kostenersparnis werden dabei ein-
zelne Bereiche zentralisiert, wie das
Inkasso oder die Datenverarbeitung.

So wird z. B. Ihre Adresse nur einmal
gespeichert, auch wenn Sie Vertrage mit
verschiedenen Unternehmen unserer
Gruppe abschliellen; und auch Ihre Ver-
sicherungsnummer, die Art der Vertrége,
ggf. Ihr Geburtsdatum, Kontonummer
und Bankleitzahl, d.h. Ihre allgemeinen
Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten,
kénnen in einer zentralen Datensamm-
lung gefiihrt werden.

Dabei sind die sog. Partnerdaten (z. B.
Name, Adresse, Kundennummer, Konto-
nummer, Bankleitzahl, bestehende Ver-
trége) von allen Unternehmen der Gruppe
abfragbar. Auf diese Weise kann einge-
hende Post immer richtig zugeordnet
und bei telefonischen Anfragen sofort
der zustandige Partner genannt werden.
Auch Geldeingange konnen so in Zwei-
felsfallen ohne Riickfragen korrekt ver-
bucht werden.

Tel. +49 (0) 40/8834-0
Fax +49 (0) 40/8834-77 44

info.de@eulerhermes.com

www.eulerhermes.de



Die Gibrigen allgemeinen Antrags-, Ver-
trags- und Leistungsdaten sind dagegen
nur von den Versicherungsunternehmen
der Gruppe abfragbar. Obwohl alle diese
Daten nur zur Beratung und zur Betreu-
ung des jeweiligen Kunden durch die ein-
zelnen Unternehmen verwendet werden,
spricht das Gesetz auch hier von ,Daten-
Ubermittlung”, bei der die Vorschriften
des BDSG zu beachten sind. Branchen-
spezifische Daten bleiben dagegen unter
ausschlielRlicher Verfigung der jeweiligen
Unternehmen.

Die Euler Hermes Kreditversicherungs-AG
gehort zur Allianz-Gruppe. Zu der welt-
weiten Euler Hermes Gruppe bzw. den
verbundenen Gesellschaften gehéren
u.a. folgende Unternehmen:

m Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG, Hamburg.

m  Euler Hermes
Forderungsmanagement GmbH,
Hamburg.

m Euler Hermes
Kreditforsakring Norden AB,
Stockholm.

m  Euler Hermes
Kreditforsikring Norden AB,
Kopenhagen.

m Euler Hermes
Kredittforsikring Norden AB, Oslo.

m Euler Hermes
Kreditforsakring Norden AB,
Filial i Finland, Helsinki.

m Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG,
Lietuvos Filialas, Vilnius.

m  Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG,

Eesti filiaal, Tallinn.

m Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG,

Latvijas filiale, Riga.

m  Euler Hermes Credit Insurance
Belgium S. A., Brussel.

m Euler Hermes
Kredietverzekering N.V.,
Hertogenbosch.

m  Euler Hermes Interborg N.V.,
Amsterdam.

m  Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG,
Zweigniederlassung Zarich, Zrich.
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m  Euler Hermes UK plc, London.

m  Euler Hermes Guarantee plc,
Tonbridge.

m  Fuler Hermes SFAC S.A., Paris.

m  Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG,
Succursale en France, Paris.

m  Euler Hermes SIAC S.p.A., Rom.

m  PRISMA Kreditversicherungs-AG,
Wien.

m  Euler Hermes Crédito Compafia de
Seguros y Reaseguros S.A., Madrid.

m  COSEC Companhia de Sequro de
Créditos S.A., Lissabon.

m Euler Hermes Acmar, Casablanca.

m  Euler Hermes Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., Warschau.

m  Euler Hermes Cescob,

Gvérova pojist'ovna, a.s., Prag.

m  Euler Hermes Magyar

Hitelbiztosito Zrt., Budapest.

Euler Hermes Emporiki Credit

Insurance S.A., Athen.

m  Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG,

Tianjin Representative Office, Tianjin.

m Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG, Hong Kong
Branch Office, Hongkong.

m  Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG,

Japan Branch Office, Tokio.

m Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG,

Singapore Branch, Singapur.

m Euler Hermes Canada, Quebec.

m Euler Hermes ACl Inc., Baltimore.

m Euler Hermes
Seguro de Crédito S.A., Mexiko.

m Euler Hermes
Seguros de Crédito S.A., Sdo Paulo.

m  Euler Hermes
Servicii Financiare S.R.L., Bukarest.

m Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG,
Representative Office, Moskau.

m  Euler Hermes Servis, s.r.o. Bratislava.

m  Euler Hermes Trade Credit
Underwriting Agents Pty Ltd, Sydney.

m  Euler Hermes Trade Credit Limited,
Auckland.

m  Euler Hermes Credit Insurance, Dubai.

Alle Mitarbeiter sind ausdrtcklich auf das
Datengeheimnis nach dem BDSG ver-
pflichtet worden.
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5. Weitere Auskiinfte und
Erlduterungen iiber lhre Rechte

Sie haben als Betroffener nach dem BDSG
neben dem eingangs erwahnten Wider-
rufsrecht ein Recht auf Auskunft sowie
unter bestimmten Voraussetzungen ein
Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Loschung lhrer in einer Datei gespeicher-
ten Daten.

Wegen eventueller weiterer Auskinfte
und Erlduterungen wenden Sie sich

bitte an die betriebliche Datenschutz-
beauftragte unseres Unternehmens.
Richten Sie auch ein etwaiges Verlangen
auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder
Loschung wegen der beim Rickversicherer
gespeicherten Daten stets an uns.



Beratungs- und Dokumentationsverzicht Emfl EULER HERMES
gemaB § 6 Abs. 3 VVG Kreditversicherung

§ 6 Abs.1 VWG regelt die Beratung des Versicherungsnehmers. Der Versicherungsnehmer ist nach seinen Wiinschen und Bedrfnis-
sen zu befragen und zu beraten. Art und Umfang der Beratung héangen von der Komplexitét der Versicherung, der erfrag-
ten/offensichtlichen Situation des Versicherungsnehmers sowie des Verhaltnisses zwischen Beratungsaufwand und Versicherungs-
pramie ab. Die Griinde fur den erteilten Rat sind anzugeben. Der Versicherer hat dies unter Berticksichtigung der Komplexitat des
angebotenen Versicherungsvertrags zu dokumentieren. Nach & 6 Abs. 2 VVG sind der erteilte Rat und die Griinde hierftr klar und
verstandlich in Textform vor dem Abschluss des Vertrages an den Versicherungsnehmer zu tibermitteln.

Der Versicherungsnehmer
interessiert sich fir den Deckungsumfang einer Vertrauensschadenversicherung von der Euler Hermes Kreditversicherungs-AG.

Auf eine Beratung und Dokumentation wird ausdriicklich verzichtet.

Der Versicherungsnehmer ist darauf hingewiesen worden, dass sich der Beratungs- und Dokumentationsverzicht nachteilig auf die
Maoglichkeit auswirken kann, gegen die Euler Hermes Kreditversicherungs-AG einen Schadensersatzanspruch wegen Verletzung
von Beratungs- und Dokumentationspflichten geltend zu machen.

Versicherungsnehmer Versicherer/Versicherungsvermittler
(Unzutreffendes streichen)

Ort, Datum Ort, Datum
Unterschrift Unterschrift
Euler Hermes Tel. +49 (0) 40/88 34-0 Commerzbank AG, Hamburg Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Kreditversicherungs-AG Fax +49 (0) 40/88 34-77 44 BLZ 200 800 00, Konto 09 157 608 00 Wilfried Verstraete
Friedensallee 254, 22763 Hamburg info.de@eulerhermes.com IBAN: DE46200800000915760800 Vorstand:
Postanschrift: 22746 Hamburg www.eulerhermes.de BIC: DRESDEFF200 Ralf Meurer, Vorsitzender;
USt-ID-Nr. DE 118 617 655 Dr. Hans Janus, Juliane Kutter,
Sitz der Gesellschaft: Hamburg Gert SchloRmacher, Dr. Robert Walter

0555160110  Ein Unternehmen der Allianz @ Registergericht: Hamburg HRB 5160



Informationen
zur Vertrauensschadenversicherung
(Gemaél § 1 VWG-Informationspflichtenverordnung — VVG-InfoV)

1. Versicherer:
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG,
Friedensallee 254, 22763 Hamburg
—nachfolgend ,Euler Hermes" genannt —
Sitz der Gesellschaft: Hamburg
Registergericht: Hamburg HRB 5160
Vorstand: Ralf Meurer, Vorsitzender;
Dr. Hans Janus, Juliane Kutter,
Gert SchloBmacher, Dr. Robert Walter
Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Wilfried Verstraete

2. Hauptgeschiftstatigkeit der Euler Hermes:
Versicherung von Forderungen (Kreditversicherung)

3. Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung:

— Vertragsgrundlagen werden die Allgemeinen Bedin-
gungen der Vertrauensschadenversicherung (AVB-Ver-
trauensschaden 2008), ggf. vereinbarte Zusatzbedingun-
gen, die Bestimmungen im Versicherungsantrag und
Versicherungsschein sowie der jeweils gultige Pramien-
tarif.

— Fir den Versicherungsvertrag gilt deutsches Recht
(8§ 21 Nr. 3. AVB-Vertrauensschaden 2008)

— Euler Hermes leistet nach einem Versicherungsfall
(8§ 6 AVB-Vertrauensschaden 2008) eine Entschadigung,
sobald die Leistungspflicht dem Grunde und der Hohe
nach nachgewiesen ist (§ 16 AVB-Vertrauensschaden
2008).

— Der Umfang der Entschadigungsleistung richtet sich nach
der Schadenhéhe, der vereinbarten Versicherungssumme
(8 10 AVB-Vertrauensschaden 2008) ggf. unter Ber(ick-
sichtigung einer Selbstbeteiligung (§ 11 AVB-Vertrauens-
schaden 2008).

— Eine Entschadigungsleistung befreit den Schadenstifter
nicht von seiner Schadenersatzverpflichtung (§ 18 Nr. 1.
AVB-Vertrauensschaden 2008).

4. Gesamtpreis der Versicherung:
Der Gesamtpreis der Versicherung wird in dem Angebot
fur die Vertrauensschadenversicherung ausgewiesen.
Er wird im Wesentlichen bestimmt durch die Tariffaktoren
Versicherungssumme, Selbstbeteiligung, Anzahl der Ver-
trauenspersonen. Die genannten Nettopramien erhéhen
sich noch um die gesetzliche Versicherungsteuer von zur

Zeit 19°%.
Euler Hermes Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Kreditversicherungs-AG Fax +49 (0) 40/88 34-77 44
Friedensallee 254, 22763 Hamburg info.de@eulerhermes.com
Postanschrift: 22746 Hamburg www.eulerhermes.de
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Falligkeit und Zahlungsweise der Pramien:

— Bei den im Angebot genannten Prémien handelt es sich
um Jahresnettopréamien, die unverziglich nach Ablauf
von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungs-
scheins und zu Beginn eines jeden Versicherungsjahres
im Voraus zur Zahlung fallig werden.

— Bei Vereinbarung einer viertel- bzw. halbjahrlichen
Zahlungsweise wird ein Pramienzuschlag von 5 bzw. 3 %
erhoben.

— Die Jahresmindestnettopramie fir einen Vertrag betragt
EUR 500,00.

Giiltigkeitsdauer von Angeboten:

Das Angebot von Euler Hermes ist rechtlich unverbindlich.
Euler Hermes halt sich jedoch an die im Angebot genann-
ten Pramien bis zwei Monate nach Angebotsdatum gebun-
den.

Zustandekommen des Versicherungsvertrages:

Der Versicherungsnehmer stellt bei Euler Hermes einen
Antrag auf Abschluss einer Vertrauensschadenversiche-
rung, an den dieser zwei Monate rechtlich gebunden ist.
Der Vertrag kommt rechtswirksam zustande, wenn Euler
Hermes diesen Antrag annimmt und dem Versicherungs-
nehmer den Versicherungsschein aushéndigt.

Widerrufsrecht des Versicherungsnehmers:

Der Versicherungsnehmer kann seine im Antrag abgege-
bene Vertragserklarung gem. § 8 Abs. 1 VVG innerhalb von
zwei Wochen ohne Angaben von Griinden in Textform
widerrufen. Der Widerruf ist gegentiber der Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG, Friedensallee 254, 22763 Hamburg
zu erkléren. Die Frist beginnt zu dem Zeitpunkt, zu dem
dem Versicherungsnehmer folgende Unterlagen in Text-
form zugegangen sind:

— der Versicherungsschein

— die Vertragsbestimmungen einschliellich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen

—Informationen zur Vertrauensschadensversicherung
gemal § 1 VVG-InfoV

— das Produktinformationsblatt zur Vertrauensschadens-
versicherung gemaf § 4 VVG-InfoV

— die Belehrung tiber das Widerrufsrecht und die Rechts-
folgen des Widerrufs

Zur Wahrung der Frist genligt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs.

Commerzbank AG, Hamburg Vorsitzender des Aufsichtsrats:

BLZ 200 800 00, Konto 09 157 608 00 Wilfried Verstraete

IBAN: DE46200800000915760800 Vorstand:

BIC: DRESDEFF200 Ralf Meurer, Vorsitzender;

USt-ID-Nr. DE 118 617 655 Dr. Hans Janus, Juliane Kutter,

Sitz der Gesellschaft: Hamburg Gert SchloRmacher, Dr. Robert Walter

Registergericht: Hamburg HRB 5160
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11.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs hat Euler Hermes nur
den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden
Teil der Pramien zu erstatten, wenn der Versicherungs-
nehmer zugestimmt hat, dass der Versicherungsschutz vor
Ende der Widerrufsfrist beginnt. Diese Zustimmung wird
durch die Beantragung eines konkreten Vertragsbeginns
erteilt.

Pramienerstattungen werden unverziglich, spatestens
30 Tage nach Zugang des Widerrufs ausgezahlt.

Laufzeit des Versicherungsvertrages:

— Die Erstlaufzeit des Versicherungsvertrages ergibt sich aus
dem Angebot von Euler Hermes. Sie betrdgt mindestens
ein und maximal 5 Jahre.

— Der Versicherungsvertrag verlangert sich um ein Jahr und
weiter von Jahr zu Jahr, wenn er nicht drei Monate vor
seinem jeweiligen Ablauf vom Versicherungsnehmer oder
von Euler Hermes schriftlich gekindigt wird (§ 20 AVB-
Vertrauensschaden 2008).

Beendigung des Vertrages:

— Der Versicherungsvertrag kann von beiden Vertrags-
parteien mit einer Frist von drei Monaten zu seinem
jeweiligen Ablauf schriftlich gekiindigt werden.

— Ein Versicherungsvertrag, der fir die Dauer von mehr als
dreiJahren geschlossen worden ist, kann vom Versiche-
rungsnehmer zum Schluss des dritten oder jedes darauf
folgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei
Monaten gekindigt werden (vgl. § 11 Abs. 4 VWG).

—Im Ubrigen ist nach Anzeige eines Versicherungsfalles
eine aullerordentliche Kiindigung des Vertrages gemaf
& 19 AVB-Vertrauensschaden 2008 maglich.

Gerichtsstand:

Gerichtsstand fir alle aus dem Versicherungsvertrag ent-
stehenden Streitigkeiten ist Hamburg, wenn der Versiche-
rungsnehmer Kaufmann ist oder keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat oder seinen Sitz nach Abschluss
des Vertrages ins Ausland verlegt hat oder sein Sitz oder
gewohnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klagerhebung
nicht bekannt ist. In allen anderen Féllen gelten die gesetz-
lichen Gerichtsstande nach §§ 17,21, 29 ZPO und § 215 WG
(8 21 Nr. 2. AVB-Vertrauensschaden 2008).
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Vertragssprache

Die gesamte Kommunikation zwischen Versicherungs-
nehmer und Euler Hermes im Zusammenhang mit dem
Versicherungsvertrag erfolgt in deutscher Sprache.

Zusténdige Aufsichtsbehorde:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
— Bereich Versicherungen —

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.

Beschwerdemoglichkeit:

Bei Beschwerden Gber Euler Hermes kann sich der Ver-
sicherungsnehmer an die zustandige Aufsichtsbehorde
wenden. Die Moglichkeit fir den Versicherungsnehmer,
den ordentlichen Rechtsweg zu beschreiten, bleibt
hiervon unber(hrt.



Produktinformationsblatt
zur Vertrauensschadenversicherung
(Gemaél § 4 VVG-Informationspflichtenverordnung — VVG-InfoV)

Die nachfolgenden Punkte sollen einen Uberblick iiber den
Versicherungsschutz geben. Der Inhalt ist nicht abschlieBend.
Der gesamte Vertragsinhalt ergibt sich aus den Allgemeinen
Bedingungen, dem Versicherungsvertrag und den gesetz-
lichen Bestimmungen.

1. Art des angebotenen Versicherungsvertrages:
Vertrauensschadenversicherung

2. Beschreibung des versicherten Risikos:

Die Euler Hermes Kreditversicherungs-AG — nachfolgend
,Euler Hermes" genannt — ersetzt Vermdgensschaden, die
dem Versicherungsnehmer durch vorsatzliche unerlaubte
Handlungen von Vertrauenspersonen unmittelbar zugefiigt
werden. Ubernommen werden z.B. Schaden durch Dieb-
stahl, Unterschlagung, Betrug (einschliellich Computer-
betrug), Untreue oder sonstige vorsatzliche Handlungen.

3. Pramie und Falligkeit:
Die Pramie errechnet sich individuell nach dem versicherten
Risiko, insbesondere nach der Hohe der Versicherungs-
summe, der vereinbarten Selbstbeteiligung und der Anzahl
derin die Versicherung einbezogenen Personen (Vertrau-
enspersonen). Zusatzlich wird die gesetzliche Versicherung-
steuer von zur Zeit 19% berechnet.

Die Pramie wird pro Jahr berechnet und gilt fir das im Ver-
sicherungsschein bzw. in der Rechnung genannte Versiche-
rungsjahr. Die erste Pramie ist unverziglich nach Ablauf
von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungscheins
fallig. Aufgrund der pauschalen Berechnung haben unter-
jahrige Veranderungen der Anzahl der Vertrauenspersonen
keine Relevanz fur die Jahrespramie.
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Leistungs- und Risikoausschliisse:

Nicht ersetzt werden z. B. Schaden,

—die durch Vertrauenspersonen verursacht werden, von
denen der Versicherungsnehmer bei Versicherungs-
beginn bzw. Einschluss in die Versicherung wusste, dass
sie bereits vorsatzliche unerlaubte Handlungen (im Sinne
der Vertrauensschadenversicherung) begangen haben,

—die zwar wahrend der Laufzeit des Vertrages verursacht
werden, jedoch erst spéter als 2 Jahre nach Vertragsbeen-
digung angezeigt werden,

— mittelbare Schaden (wie z. B. entgangener Gewinn),
—die von personlich haftenden Gesellschaftern oder Gesell-
schaftern mit einem Anteilsbesitz von mehr als 20 % ver-

ursacht wurden.

Obliegenheiten bei Vertragsabschluss:

Das Antragsformular ist vollstandig auszuftllen. Fragen von
Euler Hermes sind vollstandig und wahrheitsgemaf zu
beantworten. Der Antrag ist von einer vertretungsberech-
tigten Person zu unterschreiben.

Obliegenheiten wahrend der Laufzeit des Vertrages und
bei Eintritt des Versicherungsfalles:

Der Versicherungsnehmer hat Euler Hermes unverziiglich
Uber drohende Schaden und tber einen eingetretenen
Schadenfall zu informieren.

Auf Anforderung von Euler Hermes hat der Versicherungs-
nehmer die Anzahl der Vertrauenspersonen zur Berech-
nung der ndchsten Jahrespramie zu melden.

Hinweise auf die Rechtsfolgen der Nichtbeachtung von
Obliegenheiten:

Die Verletzung von gesetzlichen und vertraglichen Obliegen-
heiten geféhrdet den Versicherungsschutz.

Hinweis zur Laufzeit sowie zu den Moglichkeiten einer
Beendigung des Vertrages:

Der Versicherungsvertrag kann von beiden Vertragsparteien
mit einer Frist von drei Monaten zu seinem jeweiligen
Ablauf schriftlich gekiindigt werden.

Euler Hermes Tel. +49 (0) 40/88 34-0 Commerzbank AG, Hamburg Vorsitzender des Aufsichtsrats:
Kreditversicherungs-AG Fax +49 (0) 40/88 34-77 44 BLZ 200 800 00, Konto 09 157 608 00 Wilfried Verstraete
Friedensallee 254, 22763 Hamburg info.de@eulerhermes.com IBAN: DE46200800000915760800 Vorstand:
Postanschrift: 22746 Hamburg www.eulerhermes.de BIC: DRESDEFF200 Ralf Meurer, Vorsitzender;
USt-ID-Nr. DE 118 617 655 Dr. Hans Janus, Juliane Kutter,
Sitz der Gesellschaft: Hamburg Gert SchloRmacher, Dr. Robert Walter
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Sie finden uns ganz in lhrer Nahe

Hauptverwaltung

22763 Hamburg
Friedensallee 254
Postanschrift

22746 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax+49 (0) 40/88 34-77 44
info.de@eulerhermes.com

Niederlassungen und Geschiftsstellen

Berlin

Tel. +49 (0) 30/20 28 43-00
Fax +49 (0) 30/20 28 43-01

gs.berlin@eulerhermes.com

Bielefeld

Tel. +49 (0) 5 21/9 64 56-0

Fax +49 (0) 5 21/9 64 56-50
gs.bielefeld@eulerhermes.com

Bremen

Tel.+49 (0) 4 21/1 65 97-0
Fax+49 (0) 4 21/1 65 97-49
gs.bremen@eulerhermes.com

Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG
Friedensallee 254

22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax+49 (0) 40/88 34-77 44
info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Dortmund

Tel. +49 (0) 2 31/1 82 99-0

Fax +49 (0) 2 31/1 82 99-99
gs.dortmund@eulerhermes.com

Frankfurt

Tel. +49 (0) 69/13 48-0
Fax+49 (0) 69/13 48-1 70
nl.frankfurt@eulerhermes.com

Freiburg

Tel.+49 (0) 7 61/4 00 79-0
Fax+49 (0) 7 61/4 00 79-50
gs.freiburg@eulerhermes.com

Hamburg

Tel. +49 (0) 40/2 36 36-0

Fax +49 (0) 40/2 36 36-1 66
nl.hamburg@eulerhermes.com

Hannover

Tel.+49 (0) 5 11/3 64 01-0
Fax+49 (0) 5 11/3 64 01-70
gs.hannover@eulerhermes.com

Koln

Tel.+49 (0) 2 21/9 20 60-0
Fax+49 (0) 2 21/9 20 60-1 59
nl.koeln@eulerhermes.com

Leipzig

Tel.+49 (0) 3 41/9 08 23-0
Fax +49 (0) 3 41/9 08 23-10
gs.leipzig@eulerhermes.com

Miinchen

Tel. +49 (0) 89/5 43 09-0

Fax +49 (0) 89/5 43 09-1 66
nl.muenchen@eulerhermes.com

Nirnberg

Tel.+49 (0) 9 11/2 44 05-0
Fax+49 (0) 9 11/2 44 05-30
gs.nuernberg@eulerhermes.com

Stuttgart

Tel.+49 (0) 7 11/9 00 49-0
Fax+49 (0) 7 11/9 00 49-70
nl.stuttgart@eulerhermes.com

Exportkreditgarantien des Bundes
Biiro Berlin

10117 Berlin
Friedrichstadt-Passagen
Quartier 205

FriedrichstralBe 69

Tel. +49 (0) 30/20 94-53 10
Fax +49 (0) 30/20 94-53 30
aga-berlin@eulerhermes.com

055510 0709
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