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Antrag auf Zugang zum Egfl EULER HERMES

. . Kreditversicherung
Delkredere SmartLink-Service

der Euler Hermes Kreditversicherungs-AG
per Fax an +49 (0) 40/88 34-33 75

Hiermit beantragen wir den Zugang zum Delkredere SmartLink-Service
der Euler Hermes Kreditversicherungs-AG:

Name/Firma:

1. Mit Delkredere SmartLink wird der Zugriff auf folgende Vertragsdaten durchgefiihrt:

Vertragsnummer: Liste/Unternr.:

2. Folgende technische Ansprechpartner/innen sollen die Zugangsdaten erhalten:

Frau
Name/Vorname Telefon E-Mail
Frau
Name/Vorname Telefon E-Mail
Frau
Name/Vorname Telefon E-Mail
Frau
Name/Vorname Telefon E-Mail

3. E-Mail Adresse fiir die Zustellung der elektronischen Kreditmitteilungen Uber Secure E-Mail.

Fir diese E-Mail Adresse wird automatisch ein kostenloses digitales Zertifikat bereit gestellt.

Wir sind mit den vorliegenden Bedingungen fir die Nutzung des Delkredere SmartLink-Service der
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG einverstanden.

Ort/Datum Firmenstempel/Unterschrift des Versicherungsnehmers/Vertragspartners

Euler Hermes Tel. +49 (0) 40/88 34-21 00  Dresdner Bank Hamburg Vorsitzender des Aufsichtsrats:

Kreditversicherungs-AG Fax +49 (0) 40/88 34-33 75  BLZ 200 800 00, Konto 09 157 608 00  Wilfried Verstraete

22746 Hamburg smartlink@eulerhermes.com IBAN: DE46200800000915760800 Vorstand:

Friedensallee 254, 22763 Hamburg ~ www.eulerhermes.de BIC: DRESDEFF200 Dr. Gerd-Uwe Baden, Vorsitzender;
USt-ID-Nr. DE 118 617 655 Jochen Dumler, Dr. Hans Janus,

. Sitz der Gesellschaft: Hamburg Juliane Kutter, Gert SchloRmacher,
Ein Unternehmen der Allianz @) Registergericht: Hamburg HRB 5160  Dr. Robert Walter 0500
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Bedingungen fir den

Delkredere SmartLink-Service

(Fassung vom 01.11.06)

§ 1 Allgemeines

1. Um im Rahmen von beste-
henden Versicherungs- und
sonstigen Dienstleistungsvertra-
gen Daten schneller Gibermitteln
und bearbeiten zu kénnen, bietet
die Euler Hermes Kreditversiche-
rungs-AG dem Versicherungs-
nehmer/Auftraggeber und den
mitversicherten/mit eingeschlos-
senen Gesellschaften als zusatz-
liche Leistung den SmartLink-
Service an.

2. Unter ,Vertragspartner” sind
im Folgenden der Versiche-
rungsnehmer/Auftraggeber, die
im Antrag auf Zugang zum
SmartLink-Service aufgefihrten
mitversicherten/ mit eingeschlos-
senen Gesellschaften und die
Euler Hermes Kreditversiche-
rungs-AG zu verstehen. Der
Versicherungsnehmer/Auftrag-
geber und die mitversicherten/
mit eingeschlossenen Gesell-
schaften werden nachfolgend
~VN/AG" genannt.

3. Ein im Versicherungs- oder
sonstigen Dienstleistungsvertrag
vorgesehenes Schriftformerfor-
dernis entféllt, soweit die Mittei-
lungen im Rahmen des Smart-

Link-Services tUbermittelt werden.

§ 2 Zugang

Der Zugang zum SmartLink-
Service der Euler Hermes Kre-
ditversicherungs-AG wird im
Rahmen der bestehenden tech-
nischen und betrieblichen Még-
lichkeiten durch die Zugangsbe-
rechtigung (z. B. Zugangsken-
nung, Passwort) ermdglicht. Zu-
gangskennung und Passwort
sind in Absprache mit der Euler
Hermes Kreditversicherungs-AG
anderbar.

§ 3 Nutzungsberechtigte

1. Der VN/AG ist verpflichtet, der
Euler Hermes Kreditversiche-
rungs-AG alle Mitarbeiter, die
Kenntnis von den Zugangsdaten

Ein Unternehmen der Allianz @)

(Zugangskennung und Passwort)
des SmartLink-Services haben,
schriftlich bekannt zu geben.
Etwaige Veranderungen sind
unverziglich zu melden und
unverziglich nach Verénderung
schriftlich neue Zugangsdaten zu
beantragen.

2. Der VN/AG ist verpflichtet, der
Euler Hermes Kreditversiche-
rungs-AG alle fur die Nutzung
des SmartLink-Services vorge-
sehenen Mitarbeiter schriftlich
bekannt zu geben und etwaige
Veranderungen unverzuglich zu
melden.

3. Der VN/AG wird die nutzungs-
berechtigten Mitarbeiter und
sonstige Dritte zur ordnungsge-
mafen Verwendung und streng
vertraulichen Behandlung der
Daten und der technischen Do-
kumentationen tber den Smart-
Link-Service verpflichten sowie
jede Weitergabe an unberechtig-
te Personen verbieten.

4. Hat der VN/AG Grund zu der
Annahme, dass ein unbefugter
Betriebsangehériger oder Dritter
Zugang zu dem SmartLink-
Service erhalten hat, ist der Euler
Hermes Kreditversicherungs-AG
unverziglich davon in Kenntnis
Zu setzen.

§ 4 Benutzerzeiten

1. Der Anschluss steht dem VN
grundsatzlich zu jeder Zeit zur
Verfligung. Ausgenommen sind
die Zeiten in denen Datensiche-
rungen vorgenommen und
Systemwartungs- oder Pro-
grammpflegearbeiten durchge-
fuhrt werden.

2. Die Verfugbarkeit der Anwen-
dungen und Daten wird durch die
jeweils gultigen Standard-Verfah-
ren der Euler Hermes Kreditver-
sicherungs-AG gesichert. Eine
Verfligbarkeitsgarantie kann
jedoch nicht gegeben werden.

Egll EULER HERMES
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§ 5 Haftung und Gewahrleis-
tung

1.Der VN/AG ist fur die Einbin-
dung ausgetauschter Daten in
sein Datenverarbeitungssystem
selbst verantwortlich. Ratschla-
ge, die die Euler Hermes Kredit-
versicherungs-AG in diesem
Zusammenhang erteilt, werden
ohne jede Verbindlichkeit und
Haftung fir etwaige Folgen ge-
geben. Die Euler Hermes Kredit-
versicherungs-AG ist berechtigt,
Anderungen und Anpassungen
an den eigenen Datenverarbei-
tungssystemen vorzunehmen.
Der VN/AG wird dariiber jedoch
informiert. Damit verbundene
Folgekosten des VN/AG tragt
dieser selbst.

2. Die Euler Hermes Kreditversi-
cherungs-AG haftet nicht fir
Schéaden, die dem VN/AG durch
Missbrauch des Zugangs entste-
hen.

3. Fur die ordnungsgemalle
Funktion der Ubertragungslei-
tungen einschlielich Datensi-
cherheit ibernimmt die Euler
Hermes Kreditversicherungs-AG
keine Haftung.

4. Die Euler Hermes Kreditversi-
cherungs-AG haftet im Ubrigen
nur fir Schaden, die vorsatzlich
oder grob fahrlassig verursacht
worden sind oder die auf der
Verletzung einer Kardinalpflicht
beruhen. Der Hohe nach ist die
Haftung auf den Ersatz des typi-
scherweise vorhersehbaren
Schadens beschréankt.

§ 6 Datenschutz

1. Die Nutzung des SmartLink-
Services erfolgt unter Einhaltung
der Bestimmungen des Bundes-
datenschutzgesetzes (BDSG).
Fir VerstdR3e gegen das BDSG
haftet der Vertragspartner, in
dessen Verantwortungsbereich
die Verstol3e fallen.
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2. Der VN/AG darf die ihm zur
Verfigung gestellten Daten/ In-
formationen nur zum Zwecke der
Erfullung des zugrunde liegen-
den Versicherungs- oder sonsti-
gen Dienstleistungsvertrages
und der Bedingungen fir den
SmartLink-Service verwenden.

3. Soweit eine Ubermittlung von
Daten durch Abruf des VN/AG
von einer Datenbank der Euler
Hermes Kreditversicherungs-AG
oder ihrer Tochtergesellschaften
ermdglicht wird, gilt folgendes:
Der VN/AG ist fur die Zul&ssig-
keit des Abrufs verantwortlich.
Die Euler Hermes Kreditversi-
cherungs-AG hat das Recht,
durch Stichprobenverfahren die
Zulassigkeit einzelner Abrufe zu
kontrollieren. Der VN/AG hat
hierzu auf Verlangen Auskunft zu
geben.

4. Der VN/AG hat seine Mitarbei-
ter oder Dritte, die notwendiger-
weise Zugang zu den Daten
haben, zur Geheimhaltung zu
verpflichten. Er hat in geeigneter
Weise Vorkehrungen zum
Schutz und zur Sicherheit der
Daten gegen den unbefugten
Zugriff zu treffen, und zwar in
dem Malie, wie es auch zum
Schutz der eigenen Daten Ublich
und erforderlich ist.

5. Identifikations- und Protokoll-
daten, wie z.B. Anmeldeken-
nung, Tagesdatum, Uhrzeit wer-
den zum Zwecke der Dokumen-
tation und Abrechnung verarbei-
tet und genutzt. Der VN/AG ver-
pflichtet sich, etwaige Mitbenut-
zer entsprechend zu informieren.

§ 7 Nutzungsdauer und Aus-
schluss

1. Die Berechtigung zum Direkt-
anschluss an den SmartLink-
Service endet automatisch mit
der Beendigung des zugrunde
liegenden Versicherungs- oder
sonstigen Dienstleistungsver-
tragsverhaltnisses. Erlischt fur

Ein Unternehmen der Allianz @)

eine Gesellschaft die Mitversi-
cherung/ der Miteinschluss, so
endet die Nutzungsberechtigung
fur diese Gesellschaft.

2. Der VN/AG ist berechtigt, den
SmartLink-Service jederzeit
schriftlich zu kiindigen. Die Euler
Hermes Kreditversicherungs-AG
ist bei Nichteinhaltung dieser
Bedingungen berechtigt, den
Anschluss unverziglich, auch
vor Zugang einer Kiindigungser-
klarung, zu sperren

§ 8 Erfullungsort und Ge-
richtsstand

Erfullungsort und Gerichtsstand
ist Hamburg, wenn der VN/AG
Kaufmann ist.

8 9 Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen
dieser Bedingungen fiir die Nut-
zung des SmartLink-Services
unwirksam sein oder werden, so
bleibt die Wirksamkeit der tbri-
gen Bestimmungen davon unbe-
rahrt.

Egll EULER HERMES
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