
Schutz vor Veruntreuung
Kurzinformation zur Vertrauensschadenversicherung



So mancher  Mitarbeiter kostet 
seiner Firma  heimlich ein  Vermögen

Vertrauen ist eine wichtige Basis für eine erfolgreiche
Zusammenarbeit – aber  leider wird es oft enttäuscht: Jahr
für Jahr registrieren deutsche Ermittlungs behör den hundert -
tausende an so genannten Vertrauens schä den. Fälle, bei
denen Mitarbeiter ihre Arbeitgeber vorsätzlich geschädigt
haben – und das oft in erheb lichem Aus maß. Gerade bei den
aktenkundigen Taten handelt es sich meist nicht um mit
nach Hause genommenes Büro material oder unterschlagene
Brief marken.

Es werden Daten manipuliert, Rech nungen fingiert und
Schecks auf das eigene Konto gebucht – Millionen   schäden
sind da keine Seltenheit. Allein im Jahr 2008 verloren
deutsche Firmen durch unred liches Personal  mindestens
2,5 Milli arden Euro!

Über 90 % der Unternehmen empfinden Wirtschafts -
kriminalität als ernsthaftes Problem. Und knapp die
Hälfte erwartet einen weiteren Anstieg. Tatsächlich ist
jeder dritte Betrieb innerhalb von 12 Monaten betroffen,
über die Hälfte davon sogar mehrmals.

Euler Hermes Studie zur Wirtschaftskriminalität 2008



Selbst wenn der Täter gefunden wird – 
das Geld bleibt meist verloren

Veruntreuung hat viele Ursachen

Immer mehr Menschen leben auf zu großem Fuß, die
 private Überschuldung nimmt zu – da glaubt so mancher,
er könne sein Problem auf Kosten der Firma lösen. 
Die Hemmschwelle wird aus diversen Gründen 
zunehmend  niedriger:

Entdeckte Lücken im Kontrollsystem.
Kaum Abschreckung, weil selten strafrechtliche  Folgen.
Wandel gesellschaftlicher Werte.
Verändertes Arbeitsfeld durch Lean-Management, 
hohe Arbeitsverdichtung, komplexe Firmenstrukturen
und  vernetzte Datentechnik erleichtern Manipulationen.

Auch frustrierte Mitarbeiter können teuer werden: 
Wenn sich z.B. ein Angestellter bei einer Beförderung über -
gangen fühlt und aus Wut wichtige Dateien vom Server
seines Arbeitgebers löscht, verursacht die Wiederher stel lung
möglicherweise gewaltige Kosten. Ob Geldgier oder Wut, 
in aller Regel kann der Verur sacher den Scha den nicht
bezahlen. Selbst von Millionenbetrüge reien ist meist nichts
mehr übrig – was manches betrogene Unternehmen in
seiner Existenz bedroht.



Euler Hermes verhindert, dass Sie durch
schwarze Schafe rote Zahlen schreiben

Einen effektiven Schutz vor Veruntreuung bietet Ihnen die
Vertrauensschadenversicherung der Euler Hermes Kredit ver -
sicherungs-AG. Sie deckt unmittelbare Ver mögens schäden,
die durch Untreue, Diebstahl, Unter schla gung, Betrug oder
Computermissbrauch entstehen. Dabei spielt es keine Rolle,
ob der Täter bei Ihnen fest angestellt ist oder die Tat von
Fremdpersonal bzw. Zeitarbeitskräften begangen wird. Es
sind sogar solche Schäden abgedeckt, die durch so genann-
te Hacker unmittelbar und rechtswidrig in oder über die
EDV Ihres Unternehmens verursacht werden. Versichert
sind ferner Schäden durch Geheimnisverrat und Täuschung
von außenstehenden Dritten.

Auch wenn der Übeltäter mal nicht ermittelt wird, leis   tet 
die Versicherung: Es reicht dann in der Regel aus, wenn der
Schaden nach Lage der Indizien mit überwiegender Wahr -
scheinlichkeit nur von einer Ver trauens person des Unter -
nehmens verursacht worden sein kann.
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Schadensummen 2008 im Vergleich

* Schadenaufwand industrieller Risiken, 
Quelle: Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V.

** Hochgerechnete Schäden, Schätzung der Euler Hermes Kredit versicherungs-
AG auf Basis der Polizeilichen Kriminalstatistik 2008. Stand: 08/2009
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Wie gut, dass Sie sich wenigstens 
auf Euler Hermes 100%ig verlassen können

Ihre Vorteile im Überblick:!
Umfassender, weltweiter Deckungsschutz.
Individuell abgestimmtes Sicherheitspaket.
Schutz ohne Namens nennung der ver sicher ten Mitarbeiter.
Automatische, prämien neutrale Versicherung 
von neuem Personal im laufenden Versiche rungs jahr.
Schutz vor Schäden durch Fremdpersonal und  
Zeit arbeitskräfte.
Schutz vor Schäden durch Geheimnisverrat.
Absicherung gegen Hacker schäden.
Schutz vor Täuschungs schäden durch außen stehende Dritte.
Schadenregulierung auch bei Nichtiden tifizierung des Täters.
Übernahme externer Schaden ermittlungs- und 
Rechts verfol gungs kosten bis zu 20% des versicherten,
unmittel baren Schadens.
Ersatz interner, zusätzlicher Schadenermitt lungs- und
Rechtsverfol gungskosten bis zu 2% des versicherten Schadens.
Vorläufige Entschädi gung von 50% der Klage forde rung 
bis zu 50.000 EUR.
Verzicht auf Strafanzeige bei Nichtidentifizierung 
des  Schadenstifters.

Das Versicherungsangebot Schutz vor Veruntreuung
erhalten Sie selbstverständlich maßgeschneidert: Bei der
Ver trags gestaltung orientieren wir uns ausschließlich 
an den spezifischen Bedürfnissen Ihres Unterneh mens. 

Die Kosten richten sich nach der jeweiligen Versiche rungs -
summe, der Zahl einbezogener Personen und der Vertrags -
laufzeit. Selbstverständlich haben Sie auch die Möglichkeit,
Ihre Prämie durch eine Selbstbeteiligung zu verringern.



Hamburg
Tel. +49 (0) 40/2 36 36-0
Fax +49 (0) 40/2 36 36-1 66
nl.hamburg@eulerhermes.com

Hannover
Tel. +49 (0) 5 11/3 64 01-0
Fax +49 (0) 5 11/3 64 01-70
gs.hannover@eulerhermes.com

Köln
Tel. +49 (0) 2 21/9 20 60-0
Fax +49 (0) 2 21/9 20 60-1 59
nl.koeln@eulerhermes.com

Leipzig
Tel. +49 (0) 3 41/9 08 23-0
Fax +49 (0) 3 41/9 08 23-10
gs.leipzig@eulerhermes.com

München
Tel. +49 (0) 89/5 43 09-0
Fax +49 (0) 89/5 43 09-1 66
nl.muenchen@eulerhermes.com

Nürnberg
Tel. +49 (0) 9 11/2 44 05-0
Fax +49 (0) 9 11/2 44 05-30
gs.nuernberg@eulerhermes.com

Stuttgart
Tel. +49 (0) 7 11/9 00 49-0
Fax +49 (0) 7 11/9 00 49-70
nl.stuttgart@eulerhermes.com

Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG
Friedensallee 254
22746 Hamburg
Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44
info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Niederlassungen und 
Geschäftsstellen

Berlin
Tel. +49 (0) 30/20 28 43-00
Fax +49 (0) 30/20 28 43-01
gs.berlin@eulerhermes.com

Bielefeld
Tel. +49 (0) 5 21/9 64 56-0
Fax +49 (0) 5 21/9 64 56-50
gs.bielefeld@eulerhermes.com

Bremen
Tel. +49 (0) 4 21/1 65 97-0
Fax +49 (0) 4 21/1 65 97-49
gs.bremen@eulerhermes.com

Dortmund
Tel. +49 (0) 2 31/1 82 99-0
Fax +49 (0) 2 31/1 82 99-99
gs.dortmund@eulerhermes.com

Frankfurt
Tel. +49 (0) 69/13 48-0
Fax +49 (0) 69/13 48-1 70
nl.frankfurt@eulerhermes.com

Freiburg
Tel. +49 (0) 7 61/4 00 79-0
Fax +49 (0) 7 61/4 00 79-50
gs.freiburg@eulerhermes.com
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